Fundusze . d Unia Europejska -
i Rzeczpospolita e e
Europejskie . Pomorze E ki Fund
E Program Regionalny _ Polska %" Zachodnie Rozw‘::rjzpi:;sgion:?n:gs;
Znak sprawy: 8/ WOMP — ZCLiP / 2022

Odpowiedzi na pytania oferentéw - dotyczy zamowienia publicznego na
Informatyzacje WOMP-ZCLiP w Szczecinie w ramach projektu pn.

»Zachodniopomorskie e-Zdrowie”

Spis tresci

Odpowiedzi na zestaw pytan Wykonawcy z 7 grudnia 2022 r...........ccceevveeiieeeiieescee e eseeeecveeeseneens 1

Odpowiedzi na zestaw pytan z 8 grudnia 2022 r. .............c.eeeieeiuiieeeeiiiee ettt ettt e e eerre e e eereeeeenes 20
Odpowiedzi na zestaw pytan Wykonawcy z 7 grudnia 2022 r.

Pytanie nr1

SWZ, pkt 17.1. 4) Warunki udziatu w postepowaniu w zakresie oséb skierowanych do realizacji
zamowienia

,a) minimum 1 (jednym) kierownikiem/koordynatorem zespotu posiadajgcym: certyfikat w zakresie
zarzadzania projektami na poziomie PRINCE2 Practitioner lub certyfikat nadawany przez International
Project ManagmentAssociation (IPMA) na poziomie C lub certyfikat CPM (Certfied Project Manager),
PMP (Project Management Professional) CPM, PMI, PMP, oraz co najmniej 5-letnie doswiadczenie w
prowadzeniu projektow informatycznych na stanowisku kierownika wdrozenia, potwierdzone
udziatem w roli kierownika projektu w co najmniej 2 zakoriczonych projektach informatycznych o
wartosci co najmniej 500 000 zt brutto (stownie: piecset tysiecy ztotych) kazde, w tym co najmniej 1
(jednym) projekcie polegajgcym na dostawie, wdrozeniu i utrzymaniu e-ustug i co najmniej 2 (dwdch)
projektach polegajgcych na wdrozeniu szpitalnego systemu informatycznego (HIS),”

a) Czy Zamawiajacy zamierza prowadzi¢ projekt zgodnie z metodykg PRINCE2 i posiada kierownika
projektu po swojej stronie posiadajgcego certyfikat PRINCE2 Practitioner? Zwracamy uwage, iz majac
na uwadze specyfike przedmiotu zamdwienia oraz stopien ztozonosci projektu, w ocenie Wykonawcy
legitymowanie sie przez kierownika projektu / koordynatora zespotu certyfikatem PRINCE2
Foundation lub réwnowaznym, jest wystarczajgce do prawidtowej realizacji zamdwienia, rowniez
biorgc pod uwage zaawansowane wymagania dotyczgce posiadanego doswiadczenia przez osobe
petnigcg ww. funkcje.

b) Czy intencjg Zamawiajacego byt wymadg znajomosci metodyki PRINCE2? W przypadku odpowiedzi
twierdzacej, czy Zamawiajacy dopuszcza PRINCE2 Foundation jako certyfikat potwierdzajgcy
znajomosc tej metodyki?

Odpowiedz:

W  zwigzku z tym, Ze niniejsze postepowanie jest realizowane w ramach projektu
»Zachodniopomorskie e-zdrowie”Zamawiajacy informuje, ze zamierza prowadzi¢ projekt w oparciu o
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metodyke PRINCE2. Ponadto, Kierownik Zespotu po stronie Inzyniera Kontraktu posiada certyfikat
Prince 2 Practitioner.

Intencjg Zamawiajgcego byt wymég znajomosci metodyki PRINCE 2. Zamawiajgcy dopuszcza PRINCE2
Foundation jako certyfikat potwierdzajgcy znajomos¢ tej metodyki.

W zwiazku z powyiszym Zamawiajacy dokonuje zmiany SWZ w niniejszym postepowaniu w ten
sposob, ze w pkt. 17 ppkt 1.4) tiret drugie pkt a) otrzymuje brzmienie:

»,a) minimum 1 kierownikiem/koordynatorem zespotu posiadajagcym: certyfikat w zakresie
zarzadzania projektami na poziomie PRINCE Il lub PMI lub Agile lub ,réwnowazny” ( za certyfikat
rownowazny Zamawiajgcy uzna: certyfikat wydany przez uznang, niezalezng od
producentéw/dostawcéw rozwigzan technologicznych miedzynarodowg instytucje certyfikujacg w
zakresie metodyk zarzadzania projektami) oraz co najmniej 5-letnie doswiadczenie w prowadzeniu
projektow informatycznych na stanowisku kierownika wdrozenia/projektu, potwierdzone udziatem w
co najmniej 2 zakonczonych projektach informatycznych o wartosci co najmniej 500 000 ztotych
brutto (stownie: pieéset tysiecy ztotych) kazde, w tym co najmniej 1 (jednym) projekcie polegajagcym
na dostawie, wdrozeniu i utrzymaniu e-ustug i co najmniej 2 (dwdch) projektach polegajgcych na
wdrozeniu szpitalnego systemu informatycznego (HIS).”

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz umowe ze
zmianami wynikajacymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi
przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 2

SWZ oraz Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamodwienia

Zgodnie z art. 91 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiajacy moze udzieli¢ zamdéwienia w czesciach, z ktérych
kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania o udzielenie zamdwienia, lub dopusci¢ mozliwos¢
sktadania ofert czesciowych w ramach jednego postepowania o udzielenie zamodwienia, okreslajac
zakres i przedmiot czesci oraz wskazujac, czy oferte mozna sktada¢ w odniesieniu do jednej, kilku lub
wszystkich czesci zamdwienia.

Jednoczesnie zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy PZP Zamawiajgcy wskazuje w dokumentach zamdwienia
powody niedokonania podziatu zamdwienia na czesci, co potwierdza brak catkowitej swobody
zmawiajgcego przy podejmowaniu decyzji czy dane zamdwienie ma by¢ podzielone na czesci, czy tez
nie. W przypadku uzasadnienia braku podziatu zamdwienia na czesci jednoznacznie wskazano, ze
takim uzasadnieniem nie mogg by¢ wytacznie korzysci organizacyjne po stronie Zamawiajgcego, takie
jak wygodniejsza obstuga jednej umowy niz kilku. Stanowisko to wynika z wyktadni celowosciowej
przepisu, odnoszgcej sie do jednego z gtdwnych celéw nowych dyrektyw, jakim jest zwiekszenie
konkurencyjnosci miedzy wykonawcami m. in. poprzez szersze dopuszczenie do udziatu w
postepianiach wykonawcéw z sektora MSP. Umozliwienie wziecia udziatu w postepianiu jak
najwiekszej liczbie potencjalnych wykonawcow, jest tym bardziej niezbedne i powinno by¢
rygorystycznie przestrzegane, jezeli przedmiot postepowania jest dofinansowany ze srodkéw Unii
Europejskiej. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz — w Swietle stanowiska Prezesa UZP — brak podziatu na czesci
zamowienia, instytucja kontrolujgca wydatkowanie srodkéw z budzetu UE braé winna pod uwage w
konteksécie badania przestanek naruszenia art. 99 ust. 4, zgodnie z ktérym przedmiotu zamdwienia
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nie mozna opisywac w sposob, ktéry moégtby utrudnic¢ uczciwa konkurencje. Powyzsze — w przypadku
stwierdzenia naruszen w tym zakresie - skutkuje obligatoryjnie wymierzeniem korekt finansowych w
wysokosci 25% wartosci zamowienia (Obwieszczenie Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki
Regionalnej z dnia 21 pazdziernika 2021 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia
Ministra Rozwoju w sprawie warunkéw obnizania wartosci korekt finansowych oraz wydatkéw
poniesionych nieprawidtowo zwigzanych z udzielaniem zamdwien). Z analizy SWZ i Opisu przedmiotu
zamodwienia, prowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania, ewidentnie wynika, ze
Zamawiajgcy nie zamiescit w tresci tych dokumentdéw uzasadnienia braku podziatu zamdéwienia na
czesci. Ponadto w zakresie modernizacji sieci teleinformatycznej i serwerowni nalezy wykonac roboty
montazowo-budowlane, a zatem nie ma zadnego logicznego uzasadnienia do ograniczenia
konkurencji poprzez oczekiwania dostawy zaréwno realizacji robdét budowlanych, jak i dostawy i
wdrozenia programowania medycznego w jednej czesci. Brak podziatu zamodwienia na czesci
prowadzi do sytuacji, w ktorej dostawcy sprzetu oraz oprogramowania informatycznego nie oferujgcy
robdt montazowo-budowlanych, majg duze trudnosci z wzieciem udziatu w postepowaniu, stad s w
oczywisty sposdb dyskryminowani przez Zamawiajgcego. Ponadto zmuszenie podmiotu oferujgcego
oprogramowanie informatyczne do wziecia odpowiedzialnosci za ewentualnego podwykonawce w
zakresie robot budowlanych niesie ze sobg dodatkowe duze ryzyka kontraktowe. Czy zatem biorgc
pod uwage powyzsze, Zamawiajgcy dokona modyfikacji SWZ i OPZ, dzielgc postepowanie na 2 Czesci
tak, aby wykonawcy mogli ztozy¢ osobne oferty na czesci zwigzane z: (1) wykonawstwem robot
montazowo-budowlanych oraz (2) dostawami i ustugami informatycznymi?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia zakres przedmiotu zamodwienie poprzez zmiane polegajgcg na usunieciu
zakresu dotyczgcego punktu 11.1.1.1 Poprawa stanu technicznego Serwerowni. W zwigzku z czym
dokonuje zmian w SWZ, OPZ i wzorze umowy.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajgcy przesyta SWZ, OPZ wzér umowy ze
zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi na pytania udzielone oferentom oraz innymi zmianami
dokonanymi przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 3

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia

Zgodnie z wiedzg wykonawcy w chwili obecnej Zamawiajacy korzysta w zakresie prowadzenia
terminarzy pracy lekarzy i gabinetéw z ponizszych funkcji: 1. Mozliwos¢ ustawienia réznych srednich
czasOw wizyty w obrebie jednego dnia np. do godziny 12:00 wizyta rejestrowana jest na okres 20
minut automatycznie do jednej poradni a od 12:00 do 15:00 wizyta rejestrowane jest na okres 10
minut do drugiej poradni, ale w ramach grafiku jednego lekarza. Funkcja wykorzystywana w
przypadku, kiedy lekarz w konkretnych godzinach wykonuje porady a w innych badania, przy czym
porady i badania majg rézne Srednie czasy trwania. 2. Mozliwo$¢ automatycznego ustawienia czasu
trwania wizyty, przy zapisywaniu pacjenta na wizyte, w zaleznosci od wybranej ustugi np. Porada
pierwszorazowa 25 minut, kontynuacja leczenia 15 minut. Czy w przypadku dopuszczenia wymiany
systemu w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy bedzie wymagat dostepnosci tych
funkcji w nowym systemie?
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Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb,
aby w jak najszerszym zakresie zostaly zaspokojone potrzeby Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy.

Funkcjonalno$¢é opisang w pytaniu nr 3 Zamawiajacy uznaje za konieczng w procesie planowania
pracy personelu.

W zataczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajacymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innymi zmianami dokonanymi przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr4

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdéwienia

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku wymiany czesci lub catosci obecnego systemu i zastgpienie
go systemem przeglgdarkowym Zamawiajacy bedzie wymagat, zgodnie z wytycznymi KPRM MC na
podstawie art. 5 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowe] stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, spetnienia wymogu WCAG2.1 w kazdym oknie
programu?

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb, aby
w jak najszerszym zakresie zostaty zaspokojone potrzeby Zamawiajgcego, a Zamawiajgcy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagan dotyczacych WCAG 2.1
nalezy stosowac sie do zapiséw OPZ.

Pytanie nr5

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku dopuszczenia wymiany systemu w ramach migracji kolejek
oczekujgcych Zamawiajgcy bedzie wymagat przeniesienia do nowego systemu danych zapisanych w
obecnym rozwigzaniu dotyczacych kolejek AP KOLCE w taki sposdb, aby mozliwa byta kontynuacja ich
prowadzenia w nowym systemie (w tym takze wykreslenie pacjenta z kolejki AP KOLCE).

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb, aby
w jak najszerszym zakresie zostaty zaspokojone potrzeby Zamawiajacego, a Zamawiajgcy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagan dotyczgcych rozwigzan w
zakresie kolejek nalezy stosowac sie do zapisow OPZ. W przypadku aktualizacji Zamawiajgcy bedzie

4
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wymagat przeniesienia danych zapisanych w obecnej wersji dotyczacej kolejek AP KOLCE w taki
sposéb, aby mozliwa byta kontynuacja ich prowadzenia po aktualizacji (w tym takze wykreslenie
pacjenta z kolejki AP KOLCE).

Pytanie nr 6

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku dopuszczenia wymiany systemu, w celu zapewnienia
kontynuacji rozliczen z NFZ w nowym systemie (w tym mozliwosci wystawiania ewentualnych korekt
zwigzanych z korektg s$wiadczen) Zamawiajacy dla zapewnienia ciggtosci finansowania bedzie
wymagat réwniez przeniesienia kompletnych danych rozliczeniowych z okresu minimum 5 ostatnich
lat. W tym celu Zamawiajgcy udostepni wykonawcy komplet raportéw wystanych do NFZ w tym
okresie oraz raportéw zwrotnych otrzymanych z NFZ.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb, aby
w jak najszerszym zakresie zostaty zaspokojone potrzeby Zamawiajgcego, a Zamawiajacy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagan dotyczacych ciggtosci
rozliczen nalezy stosowac sie do zapiséw OPZ. Wykonawca nie moze naruszy¢ ciggtosci rozliczen,
dotyczy to takze mozliwosci wystawiania ewentualnych korekt zwigzanych z korektg swiadczen.

Pytanie nr 7

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku dopuszczenia wymiany systemu Zamawiajgcy dla
zabezpieczenia minimalnego zakresu funkcjonalnego nowego rozwigzania niezbednego do
zachowania ciggtosci pracy podmiotu bedzie wymagat od wykonawcy wykonania instalacji testowej z
migracjg danych zgromadzonych w obecnie posiadanym systemie oraz przeprowadzi testy
funkcjonalne co najmniej w zakresie jak ponize;j.

Modut/zakres Lp. Funkcja Opis testu

Przypisa¢ pracownika do elementu struktury.
Przypisanie pracownika |Zweryfikowa¢ poprawno$¢ zaktualizowanych

1
do struktury. danych.Odpigé w/w pracownika od elementu struktury.
Zweryfikowa¢ poprawnos¢ zaktualizowanych danych.
. Dodac¢ absencje urlopowa.
2 Dodanie urlopu dia Zweryfikowac poprawnos¢ dziatania funkcji dodawania absencji
Obstuga systemu istniejgcego pracownika y ) ) pop L, . . J, ) I
Kadrowoptacowego zweryfikowa¢ poprawnos¢ funkcji rozliczenie urlopdw.

Usuna¢ wprowadzong w poprzednim kroku absencje.

3 |Usuniecie urlopu
€ P Zweryfikowa¢ poprawnos¢ usuniecia danych.

Wywotac funkcje serwisowgq Przeliczanie stazy.
4 |Przeliczenie stazy Zweryfikowac¢ poprawnosé wyliczenia stazu dla wybranego
pracownika.




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

Rzeczpospolita

- Polska

Znak sprawy: 8/ WOMP —ZCLiP / 2022

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

;ﬁ' Pomorze
%" Zachodnie

Generowanie

Wywotac funkcje Generowanie sktadnikéw.

5 o, Zweryfikowa¢ czy odpowiednie sktadniki zwigzane z obecnosciami
sktadnikow L . .
pojawity sie na listach wynagrodzen.
Dodanie sktadnika Do¢.jac r(?cznle sktadnik )/vynagrodzenla pracownikowi i wywotaé
6 dzeni obliczanie wynagrodzen.
Wynagrodzenia Zweryfikowa¢ poprawnos¢ danych.
. Doda¢ nowy okres rozliczeniowy.
Otworzenie okresu ) , .. . S
7 ) . Zweryfikowa¢ poprawnos¢ poprzez sprawdzenie przepisania list
rozliczeniowego
ptac do nowego okresu.
Weryfikacja Dla operatora testowego dodac role do grafikow dla wybranego
8 oprawnosci kontroli elementu struktury.
pop W_ ) ! ! Zweryfikowac¢ poprawnosé dziatania funkcji w zakresie posiadania
uprawnien o
przez operatora testowego wybranych uprawnien.
9 Wydruk definiowanych |Wygenerowa¢ wydruk dowolnego definiowalnego
dokumentéw dokumentu.Zweryfikowac poprawnos¢ wygenerowanych danych.
10 Wygenerowanie Wygenerowac Zbiorczg liste ptac (np. Definiowane listy
zestawienia listy ptac XML)Zweryfikowa¢ poprawnosé wygenerowanych danych.
Integracja systemu Wprowadzi¢ dane personalne pracownika (najlepiej lekarza) wraz z
Kadrowoptacowego z . prawem wykonywania zawodu.
Dodanie nowego ) . . .
1 ) Zweryfikowa¢ czy dane zostaty poprawnie zapisane.
pracownika testowego ) . . .
Zweryfikowac czy dane zostaty przeniesione do systeméw
medycznych.
systemami ) Zmieni¢ dane pracownika testowego — np. zmiana
. Edycja danych nowego . ) ) L . .
medycznymi 2 ) nazwiska.Zweryfikowac¢ poprawnosc¢ zaktualizowania danych
pracownika testowego .
pracownika w systemach medycznych.
o Usuna¢ Karte pracownika testowego w systemie kadrowo-
Usuniecie testowego ) , .
3 ) ptacowym. Zweryfikowa¢ czy dane zostaty poprawnie
pracownika )
zmodyfikowane w systemach medycznych.
ntegracja systemu Po przeliczeniu listy stworzy¢ i zamkna¢ dokument ksiegowy.W
Kadrowoptacowego z s . ,
systemie finansowo-ksiegowym pobraé dokument,
s'ystemem ) 1 Ksiegowanie zweryfikowaé ksiegowanie.
finansowoksiggowym wynagrodzen Zwolni¢ dokument w systemie finansowo-ksiegowym, usuna¢
dokument w systemie kadrowo-ptacowym, otworzy¢ liste.
Zweryfikowac czy wszystkie operacje wykonujg sie poprawnie.
Reczne wprowadzanie L, . .
i Wprowadzi¢ testowy dokument zakupu kosztow, sprawdzic¢
1 |dokumentéw e L . . .
. mozliwosc¢ przypisania formut i dziatanie automatu dekretacji.
ksiegowych
Pobieranie Pobra¢ dokumenty z wybranego dnia, zweryfikowaé dekretacje,
, usungc testowo pobrane dokumenty z systemu finansowo-
2 |dokumentéw z systemu |, , . . .
Obstuga ksiegowego, usung¢ blokowanie usunietych dokumentow,
. . medycznego S . L
finansowoksiegowa sprawdzi¢ zmiane stanu po stronie systemu zrédtowego
Pobieranie Pobraé¢ dokumenty odpisu z wybranego okresu, zweryfikowac
, dekretacje, usunac testowo pobrane dokumenty z systemu
dokumentow z systemu |, . , . .
3 finansowoksiegowego, usung¢ blokowanie usunietych

Obstugi Srodkéw
Trwatych

dokumentdw, sprawdzi¢ zmiane stanu po stronie systemu
zrédtowego
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System medyczny
obstugi przychodni

Poprawa danych wizyty
zarezerwowanej

Poprawic¢ dane zlecenia - zmiana pacjenta, kierunku i kierujgcego,
dodanie informacji o skierowaniu, rezygnacja z badania,
pobieranie informacji o ostatnim skierowaniu pacjenta.

Sprawdzenie
uprawnien do
Swiadczen

Sprawdzenie uprawnien ewus dla wybranego pacjenta.
Sprawdzenie uprawnien ewus dla pacjentdéw posiadajgcych
rezerwacje na wybrany dzien.

Sprawdzenie automatyczne uprawnien ewus przed rozpoczeciem
pracy przychodni.

Dodanie nowego
pacjenta do bazy
danych

Zatozenie karty pacjenta z danymi:

Wyszukanie terminu
wizyty

. Numer Pesel

. Nazwisko oraz imie

. Pte¢

. Data urodzenia

. Petny adres zamieszkania

. Przypisanie firmy/zaktadu pracy
Wyszukanie terminu wizyty z podaniem co najmniej kryteriow:

. lekarz/gabinet wykonujacy

. typ godzin pracy

. data od orz data do

Przejscie do umdwienia wizyty po wyszukaniu terminu.

Ustawienie grafiku
pracy

Ustawienie grafiku pracy lekarza lub gabinetu z uwzglednieniem
elementéw:

. godziny pracy zalezne od poradni
. godziny pracy powigzane z aparatami
. godziny pracy zmienne w obrebie jednego dnia

Wykonanie $wiadczenia
w Terminarzu

Wykonanie $wiadczenia wczesniej zarezerwowanego z podaniem
w szczegolnosci:

. Rozpoznanie gtdwnego oraz wspotistniejgcego
. Wprowadzenie procedury icd9
. Zatwierdzenie karty wykonania ustugi

Zrealizowanie  wizyty
lekarskiej w module
Gabinet

Zrealizowanie wczesniej zaplanowanej wizyty lekarskiej z
wprowadzeniem elementow takich jak:

. Wywiad gtéwny/informacje o ogdlnym stanie
zdrowia

. Wywiad aktualny

. Badanie przedmiotowego
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. Rozpoznanie gtéwne oraz trzy rozpoznania
wspotistniejgce

. Elektroniczne  Skierowanie  do  poradnia
specjalistycznej

. Elektroniczne Skierowanie na badanie RTG

. Elektroniczne Skierowanie na badania
laboratoryjne

. E-Recepta wraz z dawkowaniem na pie¢ lekéw w

dawkowania dla pacjenta

. Zaswiadczenie dla pacjenta

. Wykonanie swiadczenia z uwzglednienie funkcji
grupera

. Wygenerowanie elektronicznej historii zdrowia i

choroby pacjenta z wizyty

wprowadzanie nowych sktadnikdw majatku do uzytkowania

tym jeden lek psychoaktywny wraz z wydrukiem

. Cyfrowe podpisanie i zarchiwizowanie
elektronicznej dokumentacji medycznej z wizyty pacjenta

ewidencja sktadnikéw likwidacja sktadnikdw majatku

1 .
System majatku zmiany osdb odpowiedzialnych i miejsc uzytkowania
F""'de"q' sporzadzanie dokumentéw inwentaryzacyjnych
Srodkow
Majatkowych sporzgdzanie dokumentéw amortyzacyjnych (naliczanie
) amortyzacji)
2 |amortyzacja - - ) =
przekazywanie naliczonej amortyzacji do programu
finansowoksiegowego (integracja miedzy programami)
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb, aby
w jak najszerszym zakresie zostaty zaspokojone potrzeby Zamawiajacego, a Zamawiajacy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy. Wykonawca nie moze naruszy¢ kluczowych
funkcjonalnosci i integracji miedzymodutowych posiadanego rozwigzania. Na etapie Odbioru
Koncowego Zamawiajgcy zweryfikuje czy takie kluczowe funkcjonalnosci i wzajemne powigzania nie
zostaty naruszone.

Zamawiajgcy bedzie wymagat od Wykonawcy wykonania instalacji testowej z migracjg danych
zgromadzonych w obecnie posiadanym systemie oraz przeprowadzi testy funkcjonalne co najmniej w
zakresie wskazanym w tabeli przedstawionej w Pytaniu nr 7 oferenta.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzoér
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajacego.
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Pytanie nr 8

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 1.2 Integracja z centralnym systemem e-
zdrowie ust. 5 pkt 3 i pkt 4

Prosimy o potwierdzenie, iz wymdg przeniesienia dokumentdow z obecnie uzywanego rozwigzania
repozytorium chmurowego EDM firmy KAMSOFT do Lokalnego Repozytorium EDM Zamawiajgcego,
zmiany informacji w P1 o lokalizacji dokumentéw elektronicznych przeniesionych z chmurowego
rozwigzania KAMSOFT na Lokalne Repozytorium EDM Zamawiajgcego oraz umozliwienie lokalnemu
repozytorium Zamawiajgcego petnienie funkcji DocumentRepository z ktérego dokumentacja ma by¢
udostepniana innym podmiotom, dotyczy wytgcznie przypadku gdy w ramach realizacji przedmiotu
zamowienia wykonawca dokona wymiany posiadanego przez Zamawiajgcego systemu na system
innego producenta. Uzasadnienie: W przypadku rozbudowy posiadanego systemy przenoszenie
dokumentdéw i zmiana ich statusu w P1 dwukrotnie, to jest w pierwszym kroku do repozytorium
Zamawiajgcego a nastepnie po skorzystaniu z prawa opcji do Regionalnego Repozytorium EDM wigze
sie z dwukrotnym, niczym nie uzasadnionym ponoszeniem kosztow takiej migracji i moze byc
potraktowane jako naruszenie dyscypliny wydatkdw publicznych.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu wymagane funkcjonalnosci
modutu HIS poprzez rozbudowanie istniejgcego systemu o nowe funkcjonalnosci w taki sposéb, aby
w jak najszerszym zakresie zostaty zaspokojone potrzeby Zamawiajgcego, a Zamawiajgcy nie
przewiduje wymiany posiadanego systemu na nowy.

Pytanie nr 9

Zatagcznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamodwienia pkt 1.8.1.6 Odbior
Etapu/Dokumentacji/Koricowy ust. 2

Zamawiajgcy wskazuje jako warunek odbioru koricowego lub odbioru etapu przeszkolenie personelu.
Prosimy o informacje czy w ramach realizacji zadan przewidzianych w ramach Etapu 2, obejmujgcych
modernizacje sieci teleinformatycznej i serwerowni, dostawe i wdrozenie infrastruktury serwerowej
oraz oprogramowanie systemowe i narzedziowe Zamawiajgcy przewiduje przeprowadzenie szkolen
dla personelu? Jezeli tak to prosimy o doprecyzowanie zakresu tych szkolen, ilosci oséb do
przeszkolenia oraz ilosci godzin szkoleniowych jakie wykonawca ma przewidzie¢ w swojej ofercie.

Odpowiedz:

W zakresie Etapu 2, obejmujgcego modernizacje sieci teleinformatycznej i serwerowni, dostawe
i wdrozenie infrastruktury serwerowej oraz oprogramowanie systemowe i narzedziowe Zamawiajacy
przewiduje przeprowadzenie szkolerr dla personelu w zakresie: szkolenie z podstawowej obstugi
poinstalacyjnej, wytacznie dla administratoréw (3 osoby), liczba godzin: 16.
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W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 10

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamdéwienia pkt 11.2.1.1 Pamie¢ masowa NAS Tabelka Lp.
14

Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie serwera NAS wyposazonego w karte z portami SFP28 wraz z
odpowiednimi wktadkami? Porty SFP+ nie sg juz oferowane w tego typu pamieciach NAS.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie serwera NAS wyposazonego w karte z portami SFP28 wraz z
odpowiednimi wktadkami z zastrzezeniem, ze zaoferowane urzadzenia bedg w stanie wygenerowac
predkosé 10 Gbps z urzadzeniami sieciowymi w standardzie SFP+ posiadanymi przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 11

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.12 Opis ustugi — EDM dla lekarza
Tabelka Lp. 2

Czy Zamawiajgcy uzna wymog za spetniony, jezeli pracownik innego podmiotu dostep do
dokumentacji bedzie miat za posrednictwem P1?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uzna wymaog za spetniony, jezeli pracownik innego podmiotu dostep do dokumentacji
EDM bedzie miat za posrednictwem P1.

Pytanie nr 12

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie
www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 20

Zamawiajgcy wymaga mozliwosci przegladania i modyfikacji kont uzytkownikéow przez
administratora. Prosimy o uszczegdétowienie pojecia ,,modyfikacja” kont uzytkownikdw lub rezygnacje
z zapisu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uszczegdtawia pojecie ,modyfikacja” kont uzytkownikdw poprzez wskazanie, ze dotyczy
to: ,,odczyt czy konto istnieje”

10
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W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wz6r
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy oraz innych
zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 13

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie
www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 24

Czy Zamawiajacy dopusci i uzna za zgodne z SWZ dopasowanie wyglagdu w zakresie dopasowania
nagtdwka aplikacji, poprzez dodanie np. loga placéwki, banneru oraz stopki — dodanie logotypow
projektu i tym podobnych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopusci i uzna za zgodne z SWZ dopasowanie wyglagdu w zakresie dopasowania
nagtéwka aplikacji poprzez dodanie np. loga placédwki, banneru oraz stopki, przy czym wymagane jest
dodanie logotypow projektu wskazujgcych na dofinansowanie tj. projektu ,, Zachodniopomorskie e-
Zdrowie”.

Pytanie nr 14

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie
www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 25 pkt 3 i pkt 4

Czy Zamawiajacy dopusci konfiguracje tych liczb na etapie wdrozenia?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dopuszcza konfiguracje tych wartosci na etapie wdrozenia i zmiany po wdrozeniu.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 15

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie
www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 26 pkt 4 oraz Tabelka Lp. 44

Czy Zamawiajacy uzna za réwnowazne i zgodne z SWZ nastepujace dziatanie systemu: W przypadku
gdy pacjent nie pojawi sie na okreslonej liczbie wizyt system nie zablokuje konta, nie pozwoli jednak
na umowienie sie na wizyte (pacjentowi zostanie zaprezentowany komunikat o przyczynie blokady
rezerwacji wizyty)?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uzna za rownowazne i zgodne z SWZ nastepujace dziatanie systemu: W przypadku gdy
pacjent nie pojawi sie na okreslonej liczbie wizyt system nie zablokuje konta, pozwoli na uméwienie

11
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sie na wizyte a pacjentowi zostanie zaprezentowany komunikat o konsekwencjach nieodwotywania
wizyt. Funkcjonalno$¢ dostarczonego systemu musi pozwalaé administratorowi systemu na poziomie
Zamawiajgcego na swobodng edycje tresci komunikatéw przekazywanych pacjentom w systemie E-
rejestracji.

Pytanie nr 16

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie
www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 27

Czy Zamawiajacy dopusci i uzna jako rozwigzanie rownowazne wyswietlanie aktualnosci dla
pacjentdw na stronie internetowej Zamawiajgcego, ktéra zresztg stuzy do tego celu?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza i uznaje jako rozwigzanie réwnowazne wyswietlanie aktualnosci dla
pacjentdéw na stronie internetowej Zamawiajgcego.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzor
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 17

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 11.4.1.14 E-rejestracja

Prosimy o potwierdzenie, iz w ramach funkcjonalnosci E-rejestracja Zamawiajgcy bedzie wymagat,
aby System posiadat funkcjonalnos¢ pozwalajgcg administratorowi systemu okreslenie listy
poradni/pracowni do ktérych nie jest mozliwe umdwienie pacjenta na wizyte bez podania danych o
skierowaniu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, iz w ramach funkcjonalnosci E-rejestracja Zamawiajacy bedzie wymagat,
aby System posiadat funkcjonalno$¢ pozwalajagcg administratorowi systemu okreslenie listy
poradni/pracowni do ktérych nie jest mozliwe umdwienie pacjenta na wizyte bez podania danych o
skierowaniu.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 18

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.4.1.17 Instruktaze stanowiskowe ust.
12,13,14

12
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Prosimy o potwierdzenie, ze wskazane parametry dotyczg wytgcznie przypadku rozszerzenia
funkcjonalnosci posiadanego systemu o dodatkowe moduty i ich integracje z posiadanym systemem
w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia, a w przypadku wymiany posiadanego systemu na nowy
szkoleniami nalezy objg¢ caty personel Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, Ze wskazane parametry dotycza wyfacznie przypadku rozszerzenia
funkcjonalnosci posiadanego systemu o dodatkowe moduty i ich integracje z posiadanym systemem
w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia. Zamawiajgcy nie przewiduje wymiany systemu na nowy.

Pytanie nr 19

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11.5.1 Opcjonalny zakres przedmiotu
zamowienia

Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca w swojej ofercie wycenit koszt integracji Warstwy Lokalnej z
Regionalnym Repozytorium EDM (Opcja nrl) oraz dostosowanie wdrazanego oprogramowania do
nowych wymagan funkcjonalnych, ktére w okresie realizacji zamodwienia mogg by¢ wymagane w
wyniku wprowadzanych zmian organizacyjnych w obszarze informatyzacji systemu ochrony zdrowia
w Polsce, w tym rekomendacji MZ/CeZ lub wymagan Zamawiajgcego (Opcja nr 2) i wskazuje wprost
maksymalng ilos¢ godzin przeznaczonych na realizacje, to jest odpowiednio 700 roboczogodzin dla
Opcji nr 1 350 roboczogodzin dla Opcji nr 2.

Poniewaz Zamawiajgcy nie jest w stanie na tym etapie przedstawi¢ dokumentacji integracyjnej ani
tym bardziej trudno przewidzie¢ kierunek i zakres zmian w obszarze informatyzacji systemu ochrony
zdrowia, podane wartosci roboczogodzin mogg stanowié jedynie wartos¢ szacunkowgq a nie realne
potrzeby zwigzane z procesem modyfikacji systemu. Prosimy o potwierdzenie, iz przyjete wartosci
700 roboczogodzin dla Opcji nr 1 i 350 roboczogodzin dla Opcji nr 2 stanowig jedynie szacunek i nie
sg w zaden sposdb wigzace dla wykonawcy, to znaczy w momencie opublikowania interfejséw
komunikacyjnych lub nowych wymagan dotyczacych systemoéw, kazdorazowo wykonawca w
porozumieniu z Zamawiajgcym dokona oceny pracochtonnosci a rozliczenie za wykonane prace
pomiedzy Zamawiajgcym a wykonawcg zostanie wyliczone jako iloczyn potrzebnych do realizacji
roboczogodzin i stawki za roboczogodzine wynikajgcej z oferty wykonawcy ztozonej w ramach
postepowania 8/WOMP-ZCLiP/2022. W przypadku braku takiego potwierdzenia zgdamy usuniecia
obowigzku wyceny opcji z formularza ofertowego jako niezgodnej z ustawg PZP, gdyz zaden
Zamawiajgcy nie ma prawa wymagac od potencjalnych wykonawcéw wyceny prac o nieznanym przez
niego konkretnym zakresie.

Odpowiedz:

1. Wskazana maksymalna liczba roboczogodzin zdaniem Zamawiajgcego jest wystarczajgca do
realizacji zadania zaréwno w opcji nr 1, jak i opcji nr 2.

2. Zakres prac zwigzanych z realizacjg Opcji nr 1 (integracja z Regionalnym Repozytorium EDM)
powinien zosta¢ okresSlony przez wykonawce na podstawie wskazanej, docelowej
funkcjonalnosci systemu, ktéra przedstawiona zostata w dokumentacji stanowigcej zatacznik nr
4 do SWZ (Model realizacyjny) oraz OPZ.
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3. W ocenie Zamawiajgcego obie ilosci maksymalne godzin zostaty okreslone z odpowiednim

naddatkiem. Taki sposdb rozliczenia jest korzystny zaréwno dla Zamawiajgcego, jak i
Wykonawcy, poniewaz pozwala rozliczy¢ sie za czas rzeczywiscie poswiecony na realizacje
zadania.

Zgodnie z art. 441 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych Zamawiajacy moze
skorzystaé z opcji, jezeli przewidziat opcje w ogtoszeniu o zamdwieniu lub w dokumentach
zamoéwienia w postaci zrozumiatych, precyzyjnych i jednoznacznych postanowiei umownych,
ktore tgcznie spetniajg nastepujgce warunki: 1) okreslajg rodzaj i maksymalng wartos¢ opdiji (...).
Zatem Zamawiajgcy zobowigzany jest poda¢ maksymalng wartos$é opcji i takg maksymalna
wartosé podat.

Przyjete w OPZ maksymalne ilosci roboczogodzin stanowig o wartosciach maksymalnych w
realizacji opcji. Rozliczenie za wykonane prace pomiedzy Zamawiajgcym a wykonawcg zostanie
wyliczone jako iloczyn potrzebnych do realizacji roboczogodzin i stawki za roboczogodzine
wynikajgcej z oferty wykonawcy ztozonej w ramach postepowania, przy czym nie moze
przekroczy¢ wartosci maksymalnych.

Bioragc powyzsze pod uwage, Zamawiajacy nie zgadza sie z tezg, iz wymaga wyceny prac o
nieznanym zakresie, Zamawiajgcy wymaga de facto wyceny stawki roboczogodziny, co jest

standardowym i racjonalnym z punktu widzenia interesdw obu stron dziataniem.

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany SWZ w tym zakresie.

Pytanie nr 20

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia pkt 11l.1.3 Rezimy realizacji serwisu Tabela 1,

Tabela 2, Tabela 3

Zamawiajagcy wprowadzit

ponadstandardowe

wymagania obstugi gwarancyjnej wdrozone;j

infrastruktury, skutkujgcej kilkukrotnym wzrostem kosztéw Swiadczenia takiej ustugi serwisowej i

zdaniem wykonawcy kompletnie nie znajdujgcym uzasadnienia. W zwigzku z powyiszym czy

Zamawiajgcy zmieni rezimy realizacji ustug serwisu dla tego zakresu (Tabele 1,2,3) na nastepujacy:

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia rezimy zwigzane z realizacjg ustug serwisu dla danego zakresu Tabela 1,2,3

KWALIFIKACJA OKRES ROZWIAZANIE
ZGLOSZENIA DOSTEPNOéCI ZASTEPCZE | CZAS REAKCII WYKONAWCY CZAS NAPRAWY
WADY WYKONAWCY
niezwtocznie, nie pdzniej niz niezwtocznie, nie
AWARIA Dni robocze od BRAK 24 godziny od cza§u przyjecia| pdzniej niz 14‘ dr‘1i od
8:00 do 16:00 zgtoszenia czasu przyjecia
zgtoszenia
niezwtocznie, nie pdzniej niz niezwtocznie, nie
USTERKA Dni robocze od BRAK 24 godziny od cza§u przyjecia| pdiniej niz 11% dr'n od
8:00 do 16:00 zgtoszenia Czasu przyjecia
zgtoszenia
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Pytanie nr 21

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdéwienia pkt 11l.1.3 Rezimy realizacji serwisu Tabela 1,
Tabela 2, Tabela 3

Zamawiajgcy wprowadzit ponadstandardowe wymagania obstugi gwarancyjnej, wymagajgce
znaczacego udziatu dodatkowych kosztéw po stronie wykonawcy. Prosimy o potwierdzenie, ze
oczekiwaniem Zamawiajgcego jest obstuga gwarancyjna wdrozonej infrastruktury w rezimie 24/7
przez wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze oczekiwaniem Zamawiajgcego jest obstuga gwarancyjna wdrozonej
infrastruktury w rezimie 24/7 przez Wykonawce.

Pytanie nr 22

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 11l.1.3 Rezimy realizacji serwisu Tabela 4
Zamawiajagcy wprowadzit ponadstandardowe wymagania obstugi gwarancyjnej dla systemu dla
zgtoszen o klasyfikacji AWARIA z obowigzkiem dostepnosci wykonawcy dla tego typu zgtoszenia w
trybie 24/7/365 Wedtug wiedzy wykonawcy Zamawiajgcy posiada wazng umowe obstugi serwisowej
systemu zawartg z producentem oprogramowania realizowang w ramach odmiennego rezimu
serwisowego. Czy majgc na uwadze ujednolicenie warunkéw Swiadczenia ustug serwisowych dla
systemu po rozbudowie oraz w celu ograniczenia nadmiernych kosztéw Swiadczenia serwisu
Zamawiajgcy dopusci ponizszg zmiane dla trybu AWARIA?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze majac na uwadze optymalizacje kosztéw obstugi serwisowej i unikanie
nadmiarowych kosztéow ustug za rozbudowany system akceptuje proponowane warunki i wprowadza
zmiane do trybu AWARIA:

KWALIFIKACJA .
2GLOSZENIA OKRES DOSTEPNOSCI ROZWIAZANIE CZAS REAKCJI CZAS NAPRAWY
WYKONAWCY ZASTEPCZE WYKONAWCY
WADY
W dni robocze niezwtocznie, | niezwtocznie, nie
8a16 w CEAS'E NAleAWY' nie pézniej niz4|  pozniej niz 24
Zgtoszenie przestane po opus.zcza pe godzin od czasu| godziny od czasu
AWARIA 16 traktowane jest jak rozwigzanie przyjecia przyjecia
zgtoszenie umozliwiajace zgtoszenia t i
. przekwalifikowanie zgloszenia
przyjete w nastepnym Biad
dniu roboczym o 8.00 na vl

Pytanie nr 23

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 11l.1.4 Pozostate ustalenia ust. 4 pkt 6
oraz pkt 11.4.1.17 Instruktaze stanowiskowe ust. 8
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Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia nie dopuszcza
wymiany posiadanego obecnie systemu o modutach wymienionych w tabeli w punkcie 11.4.1.4 Stan
obecny oprogramowania dziedzinowego HIS i ERP a wymiana oprogramowania, o ktérym mowa w
punkcie 111.1.4 Pozostate ustalenia ust. 4 pkt 6 oraz I1.4.1.17 Instruktaze stanowiskowe ust. 8 dotyczy
wytgcznie podniesienia wersji o ile taki upgrade oprogramowania okaze sie konieczny dla realizacji
przedmiotu zamdwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie przewiduje w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia wymiany posiadanego
obecnie systemu o modutach wymienionych w tabeli w punkcie 11.4.1.4, a jedyne przewidywane
zmiany w oprogramowaniu to aktualizacja konieczna dla realizacji przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 24

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 1 i zatacznik nr 5
do wzoru umowy, definicja "Czas naprawy"

Zwracamy uwage, ze wykonawca jest w stanie rozpoczg¢ jakiekolwiek czynnosci naprawcze
zmierzajgce do usuniecia zgtoszonego mu btedu dopiero po odebraniu tego zgtoszenia. Czy zatem
Zamawiajgcy potwierdzi, ze poprzez "przekazanie zgtoszenia", o ktdrym mowa w tej definicji, ma na
mysli odebranie tego zgtoszenia przez wykonawce?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie potwierdza, ze poprzez "przekazanie zgtoszenia", o ktérym mowa w tej definicji, ma
na mysli odebranie tego zgtoszenia przez Wykonawce — chodzi o przekazanie, a nie odbidr zgtoszenia
przez Wykonawce. Zdaniem Zamawiajgcego ,przekazanie zgtoszenia” do Wykonawcy jest
rownoznaczne z jego odebraniem. Tym samym po przekazaniu zgtoszenia, Wykonawca powinien
podjgé¢ czynnosci naprawcze zmierzajgce do usuniecia zgtoszonego mu btedu. Oczekiwaniem
Zamawiajgcego jest obstuga gwarancyjna w rezimie 24/7 przez wykonawce.

Pytanie nr 25

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdwienia par. 3 ust. 3 pkt 2,
par. 7 ust. 4

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wskazanym w tych postanowieniach wzoru umowy Kierownikiem
Projektu jest zdefiniowany w zatgczniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespotu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wskazanym w tych postanowieniach wzoru umowy Kierownikiem
Projektu jest zdefiniowany w zatgczniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespotu.

Pytanie nr 26
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Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdwienia par. 3 ust. 9
Wykonawca zwraca sie z zapytaniem o mozliwo$¢ usuniecia przedmiotowego zapisu lub
zmodyfikowania w taki sposéb, zeby przewidywat odptatnos¢ za wprowadzone modyfikacje.
Pozostawienie zapisu w obecnym brzmieniu generuje duze ryzyka dla wykonawcy, co moze wigzac
sie z zwiekszeniem ceny oferty lub w skrajnym przypadku nieztozenie oferty w postepowaniu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dokonuje zmiany SWZ ani wzoru umowy w tym zakresie — Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie w ramach Opcji nr 2.

Pytanie nr 27

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamoéwienia par. 7 ust. 6

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru umowy
sg dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, a dzien zgtoszenie
przez wykonawce gotowosci do odbioru jest pierwszym dniem procedury odbiorowe;j?

Odpowiedz:

Zgodnie z OPZ (zapisy koncowe) ,dzien roboczy nalezy rozumie¢ kazdy dzien od poniedziatku do
piatku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy”. Dzien zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do odbioru jest pierwszym dniem procedury odbiorowej pod warunkiem, ze nastgpi w
dzien roboczy i w godzinach roboczych (zgodnie z OPZ zapisy koficowe: przez ,godziny robocze nalezy
rozumie¢ godziny od 8.00 do 15.00 w kazdym Dniu Roboczym”).

Pytanie nr 28

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zaméwienia par. 7 ust. 13

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru umowy
sg dni, w ktorych placéwka Zamawiajgcego udziela Swiadczen zdrowotnych?

Odpowiedz:

Zgodnie z OPZ (zapisy koncowe) ,dzien roboczy nalezy rozumie¢ kazdy dzien od poniedziatku do
pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy”. Te definicje nalezy przyjg¢ réwniez w
odniesieniu do wzoru umowy.

Pytanie nr 29

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zaméwienia par. 10 ust. 14
Wykonawca zwraca sie z zapytaniem o mozliwos$¢ dokonania zmiany postanowien par. 10 ust. 14
umowy, z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia wykonawcy praw do obrony w ramach toczgcego sie
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postepowania sgdowego (a wiec obowigzku Zamawiajgcego poinformowania o procesie i
umozliwienia uczestnictwa w postepowaniu wykonawcy w charakterze interwenienta ubocznego.
Wykonawca proponuje przyjecie nastepujacego brzmienia par. 10 ust. 14 umowy: , Wykonawca
oswiadcza, iz gdyby Zamawiajgcy zostat zobowigzany prawomocnym wyrokiem sgdu lub na mocy
ugody sgdowej do zaptaty wynagrodzenia na rzecz podmiotdw, ktdrym przystugujq prawa autorskie
do przedmiotowego oprogramowania, wykonawca zobowiqzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu kwote
wynagrodzenia/ odszkodowania/ zadoscuczynienia naleznego uprawnionemu podmiotowi wraz z
odsetkami i kosztami postepowania niezwtocznie, nie pdZniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
doreczenia pisemnego wezwania do zaptaty Zamawiajgcego. Powyisze zobowigzanie obcigza
wykonawce pod warunkiem niezwtocznego powiadomienia przez Zamawiajgcego o wytoczony
powddztwie i umozliwieniu wykonawcy wstgpienia do sprawy w charakterze interwenienta
ubocznego oraz uzgadniania stanowisk procesowych wykonawcy i Zamawiajgcego w tak wytoczonym
powddztwie. Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi wykonawce na pismie o zgfoszonym przez osobe
trzeciq roszczeniu.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia § 10 ust. 14 umowy na nastepujgce:

»Wykonawca oswiadcza, iz gdyby Zamawiajgcy zostat zobowiqgzany prawomocnym wyrokiem sqdu
lub na mocy ugody sgdowej do zaptaty wynagrodzenia na rzecz podmiotdw, ktérym przystugujg
prawa autorskie do przedmiotowego oprogramowania, Wykonawca zobowiqzuje sie zwrdcic
Zamawiajgcemu kwote wynagrodzenia/ odszkodowania/zadoséuczynienia naleznego uprawnionemu
podmiotowi wraz z odsetkami i kosztami postepowania niezwfocznie, nie pdZniej niz w terminie 7
(siedmiu) dni od dnia doreczenia pisemnego wezwania do zaptaty Zamawiajgcego. Powyisze
zobowigzanie obcigza Wykonawce pod warunkiem niezwtocznego powiadomienia przez
Zamawiajgcego o wytoczony powddztwie i umozliwieniu Wykonawcy wstgpienia do sprawy w
charakterze interwenienta ubocznego oraz podjecia proby uzgodnienia stanowisk procesowych
Wykonawcy i Zamawiajgcego w tak wytoczonym powddztwie. Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi
Wykonawce na pismie o zgtoszonym przez osobe trzeciq roszczeniu.”

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzér
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 30

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wz6r umowy na wykonanie przedmiotu zamoéwienia par. 13 ust. 3 pkt. 3
Prosimy o usuniecie zapisu w obecnym ksztatcie lub uzupetnienie zapisu o informacje, iz taka
rezygnacja z czesci zakresu Przedmiotu Umowy wymaga akceptacji wykonawcy. Pozwoli to unikngc
sytuacji, w ktérej Zamawiajacy zamierza zrezygnowaé ze sprzetu ktéry wykonawca w ramach
realizacji podpisanej umowy zamowit i ktéry zostat wyprodukowany a wykonawca zostat obcigzony
kosztami z tym zwigzanymi lub rezygnacji przez Zamawiajgcego z ustug, ktére w ramach realizacji
umowy zostaty juz przez wykonawce wykonane na rzecz Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
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Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia § 13 ust. 3 pkt 3 umowy na nastepujgce:

3) poprzez zmiane zakresu Przedmiotu Umowy - gdy Zamawiajgcy jednostronnie zrezygnuje z
czesci zakresu Przedmiotu Umowy z zastrzezeniem, ze Zamawiajagcy ma obowigzek
udokumentowaé zaistnienie okolicznosci uzasadniajgcych rezygnacje z czesci zakresu
przedmiotu Umowy, oraz poinformowaé Wykonawce o planowanym ograniczeniu na co
najmniej 40 dni przed planowang zmiang, a rezygnacja nie moze obejmowac wiecej niz 15%
wartosci zamdwienia netto,

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzor
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 31

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 16 ust. 1 pkt 6
Wykonawca zwraca sie z zapytaniem o mozliwos¢ obnizenia przewidzianej kary umownej do poziomu
30% wartosci umowy.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy dokonuje zmiany brzmienia § 16 wzoru umowy poprzez usuniecie w ust. 1 punktu 6.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzor
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 32

Zatacznik nr 14 do SWZ - Wzér wykazu oséb posiadajacych kwalifikacje niezbedne do wykonania
zamowienia

W Uwadze do Zaftgcznika nr 14 Zamawiajacy podaje: , Do oferty nalezy dotaczy¢ dokumenty,
podpisane przez osobe upowazniong do reprezentowania Zamawiajgcego, wskazujgce czy
zamoéwienia te zostaty wykonane w sposéb nalezyty i prawidtowo ukorczone”. Jakich dokumentéw
dotyczacych wykazanych w tym zatgczniku osdb oczekuje Zamawiajgcy aby spetni¢c ww. wymog
Zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany Zatgcznika nr 14 do SWZ - Wzér wykazu osdb posiadajgcych
kwalifikacje niezbedne do wykonania zamdwienia poprzez wykreslenie Uwagi o tresci wskazanej w
pytaniu nr 32.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajgcy przesyta zmieniony Zatacznik nr 14
do SWzZ.
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Odpowiedzi na zestaw pytan z 8 grudnia 2022 r.

Pytanie nr1

Zatacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 11.1.1.2 UTM ust. 2 Tabelka pozycja -
Serwisy i licencje

Zamawiajgcy wymienia liste licencji jakie ma posiadaé system UTM, wymieniajgc m.in. ,,5.
Antyspam”. Wykonawca wyjasnia, iz Funkcjonalnos¢ filtrowania niechcianej poczty e-mail czyli tzw.
Antyspam jest zwigzana Scisle z ustugami poczty elektronicznej i wedtug powszechnie przyjetych
dobrych praktyk powinna by¢ implementowana w ramach ustugi obstugi poczty SMTP wraz z takimi
funkcjonalnosciami jak np. kwarantanna, edycja procedur klasyfikacji SPAM itp. co wymaga
implementacji w postaci dedykowanych narzedzi wirtualny lub na serwerze email i nie jest mozliwe
osiggniecie tego na systemie UTM.

Prosimy o usuniecie z wymagan tego punktu lub modyfikacje zapisu w nastepujacy sposéb: 5.
Antyspam — mozliwos¢ wspodtpracy systemu UTM z zewnetrznym dedykowanym systemem
Antyspam, niebedgcym przedmiotem tego postepowania”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na rezygnacje z zapisu ani na jego modyfikacje.

Pytanie nr 2

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 9 ust. 3

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze zapewni niezbedne na potrzeby wykonania instruktazy
stanowiskowych wyposazenie i sprzet komputerowy oraz audiowizualny, uzgodnione z Wykonawcg,
we wskazanych w tym postanowieniu wzoru umowy pomieszczeniach?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapewni niezbedne na potrzeby wykonania instruktazy stanowiskowych
wyposazenie i sprzet komputerowy oraz audiowizualny, uzgodnione z Wykonawcg, we wskazanych w
tym postanowieniu wzoru umowy pomieszczeniach.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy (odpowiednio do danej czesci zamdwienia) ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi na
pytania udzielone oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 3

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 10 ust. 8 -

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze w przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen, o ktérych
mowa w tym postanowieniu wzoru umowy do Zamawiajgcego, zobowigzanie Wykonawcy w tym
postanowieniu opisane zaktualizuje sie dopiero z chwilg powiadomienia go przez Zamawiajagcemu o
tym roszczeniu i pod warunkiem powstrzymania sie przez Zamawiajacego z odpowiedzig na nie?

Odpowiedz:
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Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen, o ktédrych mowa w
§ 10 ust. 8 wzoru umowy do Zamawiajgcego, zobowigzanie Wykonawcy w tym postanowieniu
opisane zaktualizuje sie dopiero z chwilg powiadomienia go przez Zamawiajgcemu o tym roszczeniu.

W zafaczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzér
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami
dokonanymi przez Zamawiajacego.

Pytanie nr4

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 12 ust. 2
Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze wynagrodzenie okreslane w tym postanowieniu wzoru umowy
stanowi wytgcznie wynagrodzenie za wykonanie Etapu 4 zamdwienia?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze wynagrodzenie okreslone w § 12 ust. 2 wzoru umowy stanowi wytgcznie
wynagrodzenie za wykonanie Etapu 4 zamdwienia.

Pytanie nr5

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zaméwienia par. 12 ust. 9
Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze poprzez Biatg Listg Podatnikdw VAT, o ktdérej mowa w tym
postanowieniu wzoru umowy jest wykaz, takze w tym postanowieniu wskazany?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze poprzez Biafg Listg Podatnikdéw VAT, o ktérej mowa w § 12 ust. 9 wzoru
umowy rozumiany jest wykaz, takze w tym postanowieniu wskazany, tj. wykaz, o ktérym mowa w art.
96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.

Pytanie nr 6

Zatacznik nr 10 do SWZ — Wz6r umowy na wykonanie przedmiotu zamdwienia par. 12 ust. 14
Zwracamy uwage, ze to postanowienie pozostaje w sprzecznosci z postanowieniem ust. 8 zdanie
drugie par. 12 wzoru umowy, ktdry za dzien zaptaty uznaje dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego, co nie jest tym samym co ztozenie przez Zamawiajgcego polecenie przelewu, o
ktorym mowa w ust. 14 par. 12 wzoru umowy, gdyz ztozenie tego polecenia nie swiadczy o tym, ze na
rachunku bankowym sg srodki na pokrycie kwoty przelewu, co zas nastepuje w momencie obcigzenia
rachunku, z ktérego Zamawiajgcy polecit dokonanie przelewu.

Tym samym, prosimy o wykre$lenie ust. 14 z par. 12 wzoru umowy w catosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie ust. 14 z § 12 wzoru umowy w cafosci. W zatgczeniu do
niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzér umowy ze zmianami
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wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi przez
Zamawiajgcego.

Pytanie nr 7

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdwienia par. 13 ust. 7
Zwracamy uwage, ze Zamawiajacy nie ma wiedzy o kalkulacji wynagrodzenia za wykonanie
zamowienia, a tym samym nie jest w stanie podac uzasadnienia, o jakim mowa w tym postanowieniu
WZOru umowy.

Jedynym zas wtadnym do podanie tego uzasadnienia jest Wykonawca, zatem prosimy o wykreslenie z
tego postanowienia stéw: "lub odpowiednio Zamawiajgcy do Wykonawcy”.

Odpowiedzi:
Zamawiajgcy zmienia tres¢ §13 ust.7:

»W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 5 pkt. 1, 2 i 3 Wykonawca wystgpi do Zamawiajgcego lub
odpowiednio Zamawiajacy do Wykonawcy z zgdaniem zmiany wraz z uzasadnieniem wskazujgcym
wplyw zmiany na koszty wykonania Umowy oraz w przypadku wniosku Wykonawcy
przedstawiajgcym dokfadne wyliczenie zmian po stronie Wykonawcy, kosztow wykonania zadania
wraz z odpowiednimi dowodami (np. dokumenty ksiegowe, sprawozdania finansowe, zgtoszenia do
ZUS etc.) a w przypadku wniosku Zamawiajgcego przywotaniem podstawy do zmniejszenia
wynagrodzenia z powodu zmiany przepiséw, o ktdrych mowa w ust. 5 — w formie pisemne] pod
rygorem bezskutecznosci.”

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ wzdér umowy ze
zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi
przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamoéwienia par. 13 ust. 8

1. Czy Zamawiajacy dopusci zastgpienie opisanego w tym postanowieniu wzoru umowy wgladu do
dokumentdéw zrédtowych przedstawieniem ich w korespondencji skierowanej przez Wykonawce do
Zamawiajgcego i oswiadczeniem o ich kompletnosci i prawdziwosci?

2. Zwracamy uwage, ze opisane w tym postanowieniu wzoru umowy dokumenty Zréddtowe stanowig
tajemnice handlowg, a w duzej mierze takze tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Wobec tego, czy Zamawiajacy potwierdzi, ze przed ujawnieniem mu tych dokumentéow zawrze z
Wykonawcg umowe o zachowaniu poufnosci w zakresie tych dokumentéw?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dopusci do zastgpienia opisanego w § 13 ust. 8 wzoru umowy wgladu do
dokumentdéw Zrédtowych przedstawieniem ich w korespondencji skierowanej przez Wykonawce do
Zamawiajgcego i oswiadczeniem o ich kompletnosci i prawdziwosci. Zamawiajgcy przed ujawnieniem
mu tych dokumentéw zawrze z Wykonawcg umowe o zachowaniu poufnosci w zakresie tych
dokumentdw.

22



Fundusze : d Unia Europejska
x " X

Europejskie gcz;lesc;gospollta ##* pomorze Europejski Fundusz

Program Regionalny - \H' Zachodnie Rozwoju Regionalnego

Znak sprawy: 8/ WOMP —ZCLiP / 2022

Pytanie nr 9

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamdéwienia par. 16 ust. 7
Zwracamy uwage, ze zgodnie z art. 498 i nastepne Kodeksu cywilnego, potrgcenie wierzytelnosci nie
wymaga zgody, ani potwierdzenia drugiej strony, adresata potwierdzenia, gdyz jest to jednostronna
czynnos$é prawna.

Tym samym, prosimy o wykreslenie z tego postanowienia wzoru umowy niewtasciwych w Swietle
tych przepiséw stéw: "na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez
potrzeby uzyskania potwierdzenia".

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreslenie z § 16 ust. 7 wzoru umowy stéw: "na co Wykonawca
wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez potrzeby uzyskania potwierdzenia".

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 10

Zatacznik nr 10 do SWZ - Wzér umowy na wykonanie przedmiotu zamoéwienia par. 18 ust. 8

1. Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru
umowy s3g dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy?

2. Zwracamy uwage, ze wsrdd danych stron okreslonych w par. 18 ust. 7 wzoru umowy brak numeru
faksu, a jest za to adres e-mail. Czy Zatem Zamawiajacy potwierdzi, ze piszac w ust. 8 par. 18 wzoru
umowy o numerze faksu miat na mysli adres e-mail?

Odpowiedz:

1. Zamawiajacy potwierdza, ze dniami roboczymi w rozumieniu § 18 ust. 8 wzoru umowy sg dni od
poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2. Zamawiajacy potwierdza, ze piszac w § 18 ust. 8 wzoru umowy o numerze faksu miat na mysli
adres e-mail.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 11

Zatacznik nr 1, zatacznik nr 2 i zatgcznik nr 3 do wzoru umowy
Prosimy o wskazanie podmiotéw mianowanych w tych zatacznikach pod pojeciami "Inzynier
Kontraktu" i "Lider Projektu", gdyz pojeé tych nie zdefiniowano w zatgczniku nr 5 do wzoru umowy.

Odpowiedz:
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Zamawiajgcy wskazuje, iz w zatacznikach nr 1, 2 i 3 do wzoru umowy pod pojeciem , Lidera Projektu”
(projektu pod nazwag ,,Zachodniopomorskie e-Zdrowie”, dofinansowanego srodkami Unii Europejskiej
w ramach Osi Priorytetowej 9 Infrastruktura Publiczna, Dziatanie 9.10 Wsparcie rozwoju e-ustug
publicznych e-Zdrowie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020), nalezy rozumie¢ Wojewddztwo Zachodniopomorskie,
a pod pojeciem ,Inzynier Kontraktu” nalezy rozumie¢ podmiot wybrany przez Wojewddztwo
Zachodniopomorskie - konsorcjum firm: Stowarzyszenie SWI, TDZ Technika dla Zdrowia Spétka z 0.0.,
FXGRAIL Spétka z o0.0. w restrukturyzacji, MedyczniT.pl Spétka z o.0., reprezentowane przez Lidera
Konsorcjum — Stowarzyszenie SWI z siedzibg w Warszawie.

Pytanie nr 12

Zatacznik nr 1 i zatacznik nr 2 do wzoru umowy
Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze wskazanym w tych zatgcznikach do wzoru umowy Kierownikiem
Projektu jest zdefiniowany w zatgczniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespotu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wskazanym w tych zatgcznikach do wzoru umowy Kierownikiem
Projektu jest zdefiniowany w zatgczniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespotu.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzor
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajacego.

Pytanie nr 13

Zatacznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 8

Czy Zamawiajacy potwierdzi, ze audytorem, o ktérym mowa w tym postanowieniu tego zatgcznika,
nie bedzie podmiot ani osoba prowadzaca dziatalnosé¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy, przez taki
podmiot lub osobe zatrudniona, albo z takim podmiotem lub osobg powigzana kapitatowo, osobowo
lub nieformalnie?

Pozytywna odpowiedZ na powyzsze pytanie jest Wykonawcy konieczna z uwagi na to, ze w toku
czynnosci audytu lub inspekcji, o ktérych mowa w tym postanowieniu, dochodzi¢ bedzie do
ujawniania informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy, ktéry ma ustawowe
prawo zachowania ich poufnosci i nieujawnienie ich jego konkurencji.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze audytorem, o ktéorym mowa w tym § 4 ust. 8 zatgcznika nr 4 do wzoru
umowy nie bedzie podmiot ani osoba prowadzgca dziatalno$é¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy,
przez taki podmiot lub osobe zatrudniona, albo z takim podmiotem lub osobg powigzana kapitatowo,
osobowo lub nieformalnie. Przed wskazaniem audytora Zamawiajgcy zwrdci sie z zapytaniem do
Wykonawcy czy audytor nie posiada tego typu powigzan lub nie prowadzi dziatalnosci
konkurencyjnej.
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W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 14

Zatacznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 10

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze termin, o ktérym mowa w tym ostanowieniu tego zatgcznika liczony
jest od chwili stwierdzenia zdarzen, o ktérych Wykonawca (Podmiot przetwarzajacy) winien zgodnie z
tym postanowieniem zawiadomic¢ Zamawiajgcego (Administratora)?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy potwierdza, ze termin, o ktérym mowa w tym § 4 ust. 10 zatgcznika nr 4 do wzoru
umowy liczony jest od chwili stwierdzenia zdarzen, o ktérych Wykonawca (Podmiot przetwarzajacy)
winien zgodnie z tym postanowieniem zawiadomic¢ Zamawiajgcego (Administratora).

W zafaczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz 2 wzory
umowy ze zmianami wynikajgcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytan
oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiajgcego.

Pytanie nr 15

Zatacznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 15

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze Wykonawca (Podmiot przetwarzajacy) nie bedzie zobowigzany do
spetnienia obowigzku opisanego w tym postanowieniu tego zatgcznika, gdy jego wykonania bedg mu
zabraniaty powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub zgodne z nimi decyzje organdéw lub sgdéw
prowadzgcych opisane w tym postanowieniu postepowania, kontrole i inspekcje?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze Wykonawca (Podmiot przetwarzajgcy) nie bedzie zobowigzany do
spetnienia obowigzku opisanego w tym postanowieniu tego zatgcznika, gdy jego wykonania bedg mu
zabraniaty powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub zgodne z nimi ostateczne decyzje organéw
lub prawomocne orzeczenia sadow prowadzacych opisane w tym postanowieniu postepowania,
kontrole i inspekcje.

W zatgczeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy przesyta SWZ, OPZ oraz wzor
umowy ze zmianami wynikajagcymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian
dokonanych przez Zamawiajgcego.
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