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Pytanie nr 1  

SWZ, pkt 17.1. 4) Warunki udziału w postępowaniu w zakresie osób skierowanych do realizacji 

zamówienia 

„a) minimum 1 (jednym) kierownikiem/koordynatorem zespołu posiadającym: certyfikat w zakresie 

zarządzania projektami na poziomie PRINCE2 Practitioner lub certyfikat nadawany przez International 

Project ManagmentAssociation (IPMA) na poziomie C lub certyfikat CPM (Certfied Project Manager), 

PMP (Project Management Professional) CPM, PMI, PMP, oraz co najmniej 5-letnie doświadczenie w 

prowadzeniu projektów informatycznych na stanowisku kierownika wdrożenia, potwierdzone 

udziałem w roli kierownika projektu w co najmniej 2 zakończonych projektach informatycznych o 

wartości co najmniej 500 000 zł brutto (słownie: pięćset tysięcy złotych) każde, w tym co najmniej 1 

(jednym) projekcie polegającym na dostawie, wdrożeniu i utrzymaniu e-usług i co najmniej 2 (dwóch) 

projektach polegających na wdrożeniu szpitalnego systemu informatycznego (HIS),”  

a) Czy Zamawiający zamierza prowadzić projekt zgodnie z metodyką PRINCE2 i posiada kierownika 

projektu po swojej stronie posiadającego certyfikat PRINCE2 Practitioner? Zwracamy uwagę, iż mając 

na uwadze specyfikę przedmiotu zamówienia oraz stopień złożoności projektu, w ocenie Wykonawcy 

legitymowanie się przez kierownika projektu / koordynatora zespołu certyfikatem PRINCE2 

Foundation lub równoważnym, jest wystarczające do prawidłowej realizacji zamówienia, również 

biorąc pod uwagę zaawansowane wymagania dotyczące posiadanego doświadczenia przez osobę 

pełniącą ww. funkcję.  

b) Czy intencją Zamawiającego był wymóg znajomości metodyki PRINCE2? W przypadku odpowiedzi 

twierdzącej, czy Zamawiający dopuszcza PRINCE2 Foundation jako certyfikat potwierdzający 

znajomość tej metodyki? 

 

Odpowiedź: 

W związku z tym, że niniejsze postępowanie jest realizowane w ramach projektu 

„Zachodniopomorskie e-zdrowie”Zamawiający informuje, że zamierza prowadzić projekt w oparciu  o 
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metodykę PRINCE2. Ponadto, Kierownik Zespołu po stronie Inżyniera Kontraktu posiada certyfikat 

Prince 2 Practitioner. 

Intencją Zamawiającego był wymóg znajomości metodyki PRINCE 2. Zamawiający dopuszcza PRINCE2 

Foundation jako certyfikat potwierdzający znajomość tej metodyki.  

W związku z powyższym Zamawiający dokonuje zmiany SWZ w niniejszym postępowaniu w ten 

sposób, że w pkt. 17 ppkt 1.4) tiret drugie pkt a) otrzymuje brzmienie: 

„a) minimum 1 kierownikiem/koordynatorem zespołu posiadającym: certyfikat w zakresie 

zarządzania projektami na poziomie PRINCE II lub PMI lub Agile lub „równoważny” ( za certyfikat 

równoważny Zamawiający uzna: certyfikat wydany przez uznaną, niezależną od 

producentów/dostawców rozwiązań technologicznych międzynarodową instytucję certyfikującą w 

zakresie metodyk  zarządzania projektami) oraz co najmniej 5-letnie doświadczenie w prowadzeniu 

projektów informatycznych na stanowisku kierownika wdrożenia/projektu, potwierdzone udziałem w 

co najmniej 2 zakończonych projektach informatycznych o wartości co najmniej 500 000 złotych 

brutto (słownie: pięćset tysięcy złotych) każde,  w tym co najmniej 1 (jednym) projekcie polegającym 

na dostawie, wdrożeniu i utrzymaniu e-usług  i co najmniej 2 (dwóch) projektach polegających na 

wdrożeniu szpitalnego systemu informatycznego (HIS).”  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz umowę ze 

zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi 

przez Zamawiającego. 

Pytanie nr 2 

SWZ oraz Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

Zgodnie z art. 91 ust. 1 ustawy PZP, Zamawiający może udzielić zamówienia w częściach, z których 

każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania o udzielenie zamówienia, lub dopuścić możliwość 

składania ofert częściowych w ramach jednego postępowania o udzielenie zamówienia, określając 

zakres i przedmiot części oraz wskazując, czy ofertę można składać w odniesieniu do jednej, kilku lub 

wszystkich części zamówienia. 

Jednocześnie zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy PZP Zamawiający wskazuje w dokumentach zamówienia 

powody niedokonania podziału zamówienia na części, co potwierdza brak całkowitej swobody 

zmawiającego przy podejmowaniu decyzji czy dane zamówienie ma być podzielone na części, czy też 

nie. W przypadku uzasadnienia braku podziału zamówienia na części jednoznacznie wskazano, że 

takim uzasadnieniem nie mogą być wyłącznie korzyści organizacyjne po stronie Zamawiającego, takie 

jak wygodniejsza obsługa jednej umowy niż kilku. Stanowisko to wynika z wykładni celowościowej 

przepisu, odnoszącej się do jednego z głównych celów nowych dyrektyw, jakim jest zwiększenie 

konkurencyjności między wykonawcami m. in. poprzez szersze dopuszczenie do udziału w 

postępianiach wykonawców z sektora MŚP. Umożliwienie wzięcia udziału w postępianiu jak 

największej liczbie potencjalnych wykonawców, jest tym bardziej niezbędne i powinno być 

rygorystycznie przestrzegane, jeżeli przedmiot postępowania jest dofinansowany ze środków Unii 

Europejskiej. Należy zwrócić uwagę, iż – w świetle stanowiska Prezesa UZP – brak podziału na części 

zamówienia, instytucja kontrolująca wydatkowanie środków z budżetu UE brać winna pod uwagę w 

kontekście badania przesłanek naruszenia art. 99 ust. 4, zgodnie z którym przedmiotu zamówienia 
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nie można opisywać w sposób, który mógłby utrudnić uczciwą konkurencję. Powyższe – w przypadku 

stwierdzenia naruszeń w tym zakresie - skutkuje obligatoryjnie wymierzeniem korekt finansowych w 

wysokości 25% wartości zamówienia (Obwieszczenie Ministra Finansów, Funduszy i Polityki 

Regionalnej z dnia 21 października 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia 

Ministra Rozwoju w sprawie warunków obniżania wartości korekt finansowych oraz wydatków 

poniesionych nieprawidłowo związanych z udzielaniem zamówień). Z analizy SWZ i Opisu przedmiotu 

zamówienia, prowadzonego przez Zamawiającego postępowania, ewidentnie wynika, że 

Zamawiający nie zamieścił w treści tych dokumentów uzasadnienia braku podziału zamówienia na 

części. Ponadto w zakresie modernizacji sieci teleinformatycznej i serwerowni należy wykonać roboty 

montażowo-budowlane, a zatem nie ma żadnego logicznego uzasadnienia do ograniczenia 

konkurencji poprzez oczekiwania dostawy zarówno realizacji robót budowlanych, jak i dostawy i 

wdrożenia programowania medycznego w jednej części. Brak podziału zamówienia na części 

prowadzi do sytuacji, w której dostawcy sprzętu oraz oprogramowania informatycznego nie oferujący 

robót montażowo-budowlanych, mają duże trudności z wzięciem udziału w postępowaniu, stąd są w 

oczywisty sposób dyskryminowani przez Zamawiającego. Ponadto zmuszenie podmiotu oferującego 

oprogramowanie informatyczne do wzięcia odpowiedzialności za ewentualnego podwykonawcę w 

zakresie robót budowlanych niesie ze sobą dodatkowe duże ryzyka kontraktowe. Czy zatem biorąc 

pod uwagę powyższe, Zamawiający dokona modyfikacji SWZ i OPZ, dzieląc postępowanie na 2 Części 

tak, aby wykonawcy mogli złożyć osobne oferty na części związane z: (1) wykonawstwem robót 

montażowo-budowlanych oraz (2) dostawami i usługami informatycznymi? 

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienia zakres przedmiotu zamówienie poprzez zmianę polegającą na usunięciu 

zakresu dotyczącego punktu II.1.1.1 Poprawa stanu technicznego Serwerowni. W związku z czym 

dokonuje zmian w SWZ, OPZ i wzorze umowy.  

 W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ  wzór umowy  ze 

zmianami wynikającymi z odpowiedzi na pytania udzielone oferentom oraz innymi zmianami 

dokonanymi przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 3 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

Zgodnie z wiedzą wykonawcy w chwili obecnej Zamawiający korzysta w zakresie prowadzenia 

terminarzy pracy lekarzy i gabinetów z poniższych funkcji: 1. Możliwość ustawienia różnych średnich 

czasów wizyty w obrębie jednego dnia np. do godziny 12:00 wizyta rejestrowana jest na okres 20 

minut automatycznie do jednej poradni a od 12:00 do 15:00 wizyta rejestrowane jest na okres 10 

minut do drugiej poradni, ale w ramach grafiku jednego lekarza. Funkcja wykorzystywana w 

przypadku, kiedy lekarz w konkretnych godzinach wykonuje porady a w innych badania, przy czym 

porady i badania mają różne średnie czasy trwania. 2. Możliwość automatycznego ustawienia czasu 

trwania wizyty, przy zapisywaniu pacjenta na wizytę, w zależności od wybranej usługi np. Porada 

pierwszorazowa 25 minut, kontynuacja leczenia 15 minut. Czy w przypadku dopuszczenia wymiany 

systemu w ramach realizacji przedmiotu zamówienia Zamawiający będzie wymagał dostępności tych 

funkcji w nowym systemie? 
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Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, 

aby w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego. Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy.  

Funkcjonalność opisaną w pytaniu nr 3 Zamawiający uznaje za konieczną w procesie planowania 

pracy personelu. 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innymi zmianami dokonanymi przez Zamawiającego.  

 

Pytanie nr 4 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku wymiany części lub całości obecnego systemu i zastąpienie 

go systemem przeglądarkowym Zamawiający będzie wymagał, zgodnie z wytycznymi KPRM MC na 

podstawie art. 5 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i 

aplikacji mobilnych podmiotów publicznych, spełnienia wymogu WCAG2.1 w każdym oknie 

programu? 

Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, aby 

w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego, a Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagań dotyczących WCAG 2.1 

należy stosować się do zapisów OPZ. 

 

Pytanie nr 5 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia  

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku dopuszczenia wymiany systemu w ramach migracji kolejek 

oczekujących Zamawiający będzie wymagał przeniesienia do nowego systemu danych zapisanych w 

obecnym rozwiązaniu dotyczących kolejek AP KOLCE w taki sposób, aby możliwa była kontynuacja ich 

prowadzenia w nowym systemie (w tym także wykreślenie pacjenta z kolejki AP KOLCE). 

Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, aby 

w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego, a Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagań dotyczących rozwiązań w 

zakresie kolejek należy stosować się do zapisów OPZ. W przypadku aktualizacji Zamawiający będzie 
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wymagał przeniesienia danych zapisanych w obecnej wersji  dotyczącej kolejek AP KOLCE w taki 

sposób, aby możliwa była kontynuacja ich prowadzenia po aktualizacji (w tym także wykreślenie 

pacjenta z kolejki AP KOLCE).  

 

Pytanie nr 6 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia 

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku dopuszczenia wymiany systemu, w celu zapewnienia 

kontynuacji rozliczeń z NFZ w nowym systemie (w tym możliwości wystawiania ewentualnych korekt 

związanych z korektą świadczeń) Zamawiający dla zapewnienia ciągłości finansowania będzie 

wymagał również przeniesienia kompletnych danych rozliczeniowych z okresu minimum 5 ostatnich 

lat. W tym celu Zamawiający udostępni wykonawcy komplet raportów wysłanych do NFZ w tym 

okresie oraz raportów zwrotnych otrzymanych z NFZ. 

Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, aby 

w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego, a Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy. W zakresie wymagań dotyczących ciągłości 

rozliczeń należy stosować się do zapisów OPZ. Wykonawca nie może naruszyć ciągłości rozliczeń, 

dotyczy to także możliwości wystawiania ewentualnych korekt związanych z korektą świadczeń.  

 

Pytanie nr 7 

Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku dopuszczenia wymiany systemu Zamawiający dla 

zabezpieczenia minimalnego zakresu funkcjonalnego nowego rozwiązania niezbędnego do 

zachowania ciągłości pracy podmiotu będzie wymagał od wykonawcy wykonania instalacji testowej z 

migracją danych zgromadzonych w obecnie posiadanym systemie oraz przeprowadzi testy 

funkcjonalne co najmniej w zakresie jak poniżej. 

Moduł/zakres Lp. Funkcja Opis testu 

Obsługa systemu 

Kadrowopłacowego 

1 
Przypisanie pracownika 

do struktury. 

Przypisać pracownika do elementu struktury. 
Zweryfikować poprawność zaktualizowanych 
danych.Odpiąć w/w pracownika od elementu struktury. 
Zweryfikować poprawność zaktualizowanych danych. 

2 
Dodanie urlopu dla 

istniejącego pracownika 

Dodać absencje urlopową. 
Zweryfikować poprawność działania funkcji dodawania absencji, 

zweryfikować poprawność funkcji rozliczenie urlopów. 

3 Usunięcie urlopu 
Usunąć wprowadzoną w poprzednim kroku absencję. 

Zweryfikować poprawność usunięcia danych. 

4 Przeliczenie staży 
Wywołać funkcję serwisową Przeliczanie staży. 
Zweryfikować poprawność wyliczenia stażu dla wybranego 

pracownika. 
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5 
Generowanie 

składników 

Wywołać funkcję Generowanie składników. 
Zweryfikować czy odpowiednie składniki związane z obecnościami 

pojawiły się na listach wynagrodzeń. 

6 
Dodanie składnika 

wynagrodzenia 

Dodać ręcznie składnik wynagrodzenia pracownikowi i wywołać 
obliczanie wynagrodzeń. 
Zweryfikować poprawność danych. 

7 
Otworzenie okresu 

rozliczeniowego 

Dodać nowy okres rozliczeniowy. 
Zweryfikować poprawność poprzez sprawdzenie przepisania list 

płac do nowego okresu. 

8 
Weryfikacja 

poprawności kontroli 

uprawnień 

Dla operatora testowego dodać rolę do grafików dla wybranego 
elementu struktury. 
Zweryfikować poprawność działania funkcji w zakresie posiadania 

przez operatora testowego wybranych uprawnień. 

9 
Wydruk definiowanych 

dokumentów 
Wygenerować wydruk dowolnego definiowalnego 

dokumentu.Zweryfikować poprawność wygenerowanych danych. 

10 
Wygenerowanie  
zestawienia listy płac 

Wygenerować Zbiorczą listę płac (np. Definiowane listy 

XML)Zweryfikować poprawność wygenerowanych danych. 

Integracja systemu 

Kadrowopłacowego z  

 1 
Dodanie nowego 

pracownika testowego 

Wprowadzić dane personalne pracownika (najlepiej lekarza) wraz z 
prawem wykonywania zawodu. 
Zweryfikować czy dane zostały poprawnie zapisane. 
Zweryfikować czy dane zostały przeniesione do systemów 

medycznych. 

systemami 

medycznymi  2 
Edycja danych nowego 

pracownika testowego 

Zmienić dane pracownika testowego – np. zmiana 

nazwiska.Zweryfikować poprawność zaktualizowania danych 

pracownika w systemach medycznych. 

3 
Usunięcie testowego 

pracownika 

Usunąć Kartę pracownika testowego w systemie kadrowo-

płacowym. Zweryfikować czy dane zostały poprawnie  

zmodyfikowane w systemach medycznych. 

Integracja systemu 

Kadrowopłacowego z 

systemem 

finansowoksięgowym 1 
Księgowanie 

wynagrodzeń 

Po przeliczeniu listy stworzyć i zamknąć dokument księgowy.W 
systemie finansowo-księgowym  pobrać dokument, 
zweryfikować księgowanie.  
Zwolnić dokument w systemie finansowo-księgowym, usunąć 
dokument w systemie kadrowo-płacowym, otworzyć listę.  
Zweryfikować czy wszystkie operacje wykonują się poprawnie. 

Obsługa 

finansowoksięgowa 

1 

Ręczne wprowadzanie 

dokumentów 

księgowych 

Wprowadzić testowy dokument zakupu kosztów, sprawdzić 

możliwość przypisania formuł  i działanie automatu dekretacji. 

2 

Pobieranie 

dokumentów z systemu 

medycznego  

Pobrać dokumenty z wybranego dnia, zweryfikować dekretację, 

usunąć testowo pobrane dokumenty z systemu finansowo-

księgowego, usunąć blokowanie usuniętych  dokumentów, 

sprawdzić zmianę stanu po stronie systemu źródłowego 

3 

Pobieranie 

dokumentów z systemu 

Obsługi Środków 

Trwałych 

Pobrać dokumenty odpisu z wybranego okresu,  zweryfikować 

dekretację, usunąć testowo pobrane dokumenty z systemu 

finansowoksięgowego, usunąć blokowanie usuniętych  

dokumentów, sprawdzić zmianę stanu po stronie systemu 

źródłowego 
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System medyczny 

obsługi przychodni   

1 
Poprawa danych wizyty 

zarezerwowanej 

Poprawić dane zlecenia - zmiana pacjenta, kierunku i kierującego, 

dodanie informacji o skierowaniu, rezygnacja z badania, 

pobieranie informacji o ostatnim skierowaniu pacjenta. 

2 

Sprawdzenie 

uprawnień do 

świadczeń 

Sprawdzenie uprawnień ewuś dla wybranego pacjenta. 

Sprawdzenie uprawnień ewuś dla pacjentów posiadających 
rezerwację na wybrany dzień. 
Sprawdzenie automatyczne uprawnień ewuś przed rozpoczęciem 

pracy przychodni. 

3 

Dodanie nowego 

pacjenta do bazy 

danych 

Założenie karty pacjenta z danymi: 

• Numer Pesel  
• Nazwisko oraz imię  

• Płeć  

• Data urodzenia  

• Pełny adres zamieszkania  

• Przypisanie firmy/zakładu pracy  

4 
Wyszukanie terminu 

wizyty 

Wyszukanie terminu wizyty z podaniem co najmniej kryteriów: 

• lekarz/gabinet wykonujący  

• typ godzin pracy  

• data od orz data do  

Przejście do umówienia wizyty po wyszukaniu terminu. 

5 
Ustawienie grafiku 

pracy 

Ustawienie grafiku pracy lekarza lub gabinetu z uwzględnieniem 
elementów: 

• godziny pracy zależne od poradni  

• godziny pracy powiązane z aparatami  

• godziny pracy zmienne w obrębie jednego dnia  

6 
Wykonanie świadczenia 

w Terminarzu 

Wykonanie świadczenia wcześniej zarezerwowanego z podaniem 
w szczególności: 

• Rozpoznanie głównego oraz współistniejącego  

• Wprowadzenie procedury icd9  

• Zatwierdzenie karty wykonania usługi  

 7 
Zrealizowanie wizyty 
lekarskiej w module  
Gabinet 

Zrealizowanie wcześniej zaplanowanej wizyty lekarskiej z 
wprowadzeniem elementów takich jak: 

• Wywiad główny/informacje o ogólnym stanie 

zdrowia  

• Wywiad aktualny  

• Badanie przedmiotowego  
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   • Rozpoznanie główne oraz trzy rozpoznania 

współistniejące  

• Elektroniczne Skierowanie do poradnia 

specjalistycznej  

• Elektroniczne Skierowanie na badanie RTG  

• Elektroniczne Skierowanie na badania 

laboratoryjne  

• E-Recepta wraz z dawkowaniem na pięć leków w 

tym jeden lek psychoaktywny wraz z wydrukiem 

dawkowania dla pacjenta  

• Zaświadczenie dla pacjenta  

• Wykonanie świadczenia z uwzględnienie funkcji 

grupera 

• Wygenerowanie elektronicznej historii zdrowia i 
choroby pacjenta z wizyty  

• Cyfrowe podpisanie i zarchiwizowanie 

elektronicznej dokumentacji medycznej z wizyty pacjenta  

System  

Ewidencji  

Środków  

Majątkowych 

1 
ewidencja składników 

majątku 

wprowadzanie nowych składników majątku do użytkowania 

likwidacja składników majątku 

zmiany osób odpowiedzialnych i miejsc użytkowania 

sporządzanie dokumentów inwentaryzacyjnych 

2 amortyzacja 

sporządzanie dokumentów amortyzacyjnych (naliczanie 

amortyzacji) 

przekazywanie naliczonej amortyzacji do programu 

finansowoksięgowego (integracja między programami)  

 

 

Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, aby 

w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego, a Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy. Wykonawca nie może naruszyć kluczowych 

funkcjonalności i integracji międzymodułowych posiadanego rozwiązania. Na etapie Odbioru 

Końcowego Zamawiający zweryfikuje czy takie kluczowe funkcjonalności i wzajemne powiązania nie 

zostały naruszone.   

Zamawiający będzie wymagał od Wykonawcy wykonania instalacji testowej z migracją danych 

zgromadzonych w obecnie posiadanym systemie oraz przeprowadzi testy funkcjonalne co najmniej w 

zakresie wskazanym w tabeli przedstawionej w Pytaniu nr 7 oferenta.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego.  
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Pytanie nr 8 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt I.2 Integracja z centralnym systemem e-

zdrowie ust. 5 pkt 3 i pkt 4 

Prosimy o potwierdzenie, iż wymóg przeniesienia dokumentów z obecnie używanego rozwiązania 

repozytorium chmurowego EDM firmy KAMSOFT do Lokalnego Repozytorium EDM Zamawiającego, 

zmiany informacji w P1 o lokalizacji dokumentów elektronicznych przeniesionych z chmurowego 

rozwiązania KAMSOFT na Lokalne Repozytorium EDM Zamawiającego oraz umożliwienie lokalnemu 

repozytorium Zamawiającego pełnienie funkcji DocumentRepository z którego dokumentacja ma być 

udostępniana innym podmiotom, dotyczy wyłącznie przypadku gdy w ramach realizacji przedmiotu 

zamówienia wykonawca dokona wymiany posiadanego przez Zamawiającego systemu na system 

innego producenta. Uzasadnienie: W przypadku rozbudowy posiadanego systemy przenoszenie 

dokumentów i zmiana ich statusu w P1 dwukrotnie, to jest w pierwszym kroku do repozytorium 

Zamawiającego a następnie po skorzystaniu z prawa opcji do Regionalnego Repozytorium EDM wiąże 

się z dwukrotnym, niczym nie uzasadnionym ponoszeniem kosztów takiej migracji i może być 

potraktowane jako naruszenie dyscypliny wydatków publicznych. 

Odpowiedź: 

Zgodnie z SWZ Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu wymagane funkcjonalności 

modułu HIS poprzez rozbudowanie istniejącego systemu o nowe funkcjonalności w taki sposób, aby 

w jak najszerszym zakresie zostały zaspokojone potrzeby Zamawiającego, a Zamawiający nie 

przewiduje wymiany  posiadanego systemu na nowy.  

 

Pytanie nr 9 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt I.8.1.6 Odbiór 

Etapu/Dokumentacji/Końcowy ust. 2 

Zamawiający wskazuje jako warunek odbioru końcowego lub odbioru etapu przeszkolenie personelu. 

Prosimy o informacje czy w ramach realizacji zadań przewidzianych w ramach Etapu 2, obejmujących 

modernizację sieci teleinformatycznej i serwerowni, dostawę i wdrożenie infrastruktury serwerowej 

oraz oprogramowanie systemowe i narzędziowe Zamawiający przewiduje przeprowadzenie szkoleń 

dla personelu? Jeżeli tak to prosimy o doprecyzowanie zakresu tych szkoleń, ilości osób do 

przeszkolenia oraz ilości godzin szkoleniowych jakie wykonawca ma przewidzieć w swojej ofercie. 

Odpowiedź: 

W zakresie Etapu 2, obejmującego modernizację sieci teleinformatycznej i serwerowni, dostawę  

i wdrożenie infrastruktury serwerowej oraz oprogramowanie systemowe i narzędziowe  Zamawiający 

przewiduje przeprowadzenie szkoleń dla personelu w zakresie: szkolenie z podstawowej obsługi 

poinstalacyjnej, wyłącznie dla administratorów (3 osoby), liczba godzin: 16. 
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W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 10 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis przedmiotu zamówienia pkt II.2.1.1 Pamięć masowa NAS Tabelka Lp. 

14 

Czy Zamawiający dopuści zaoferowanie serwera NAS wyposażonego w kartę z portami SFP28 wraz z 

odpowiednimi wkładkami? Porty SFP+ nie są już oferowane w tego typu pamięciach NAS. 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza zaoferowanie serwera NAS wyposażonego w kartę z portami SFP28 wraz z 

odpowiednimi wkładkami z zastrzeżeniem, że zaoferowane urządzenia będą w stanie wygenerować 

prędkość 10 Gbps z urządzeniami sieciowymi w standardzie SFP+ posiadanymi przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 11 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.12 Opis usługi – EDM dla lekarza 

Tabelka Lp. 2 

Czy Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli pracownik innego podmiotu dostęp do 

dokumentacji będzie miał za pośrednictwem P1? 

Odpowiedź: 

Zamawiający uzna wymóg za spełniony, jeżeli pracownik innego podmiotu dostęp do dokumentacji 

EDM będzie miał za pośrednictwem P1. 

 

Pytanie nr 12 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie 

www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 20 

Zamawiający wymaga możliwości przeglądania i modyfikacji kont użytkowników przez 

administratora. Prosimy o uszczegółowienie pojęcia „modyfikacja” kont użytkowników lub rezygnacje 

z zapisu. 

Odpowiedź: 

Zamawiający uszczegóławia pojęcie „modyfikacja” kont użytkowników poprzez wskazanie, że dotyczy 

to: „odczyt czy konto istnieje” 
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W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz  wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy oraz innych 

zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 13 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie 

www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 24 

Czy Zamawiający dopuści i uzna za zgodne z SWZ dopasowanie wyglądu w zakresie dopasowania 

nagłówka aplikacji, poprzez dodanie np. loga placówki, banneru oraz stopki – dodanie logotypów 

projektu i tym podobnych? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuści i uzna za zgodne z SWZ dopasowanie wyglądu w zakresie dopasowania 

nagłówka aplikacji poprzez dodanie np. loga placówki, banneru oraz stopki, przy czym wymagane jest 

dodanie logotypów projektu wskazujących na dofinansowanie tj. projektu „ Zachodniopomorskie e-

Zdrowie”.  

 

Pytanie nr 14 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie 

www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 25 pkt 3 i pkt 4 

Czy Zamawiający dopuści konfigurację tych liczb na etapie wdrożenia? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza konfigurację tych wartości na etapie wdrożenia i zmiany po wdrożeniu.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

Pytanie nr 15 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie 

www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 26 pkt 4 oraz Tabelka Lp. 44 

Czy Zamawiający uzna za równoważne i zgodne z SWZ następujące działanie systemu: W przypadku 

gdy pacjent nie pojawi się na określonej liczbie wizyt system nie zablokuje konta, nie pozwoli jednak 

na umówienie się na wizytę (pacjentowi zostanie zaprezentowany komunikat o przyczynie blokady 

rezerwacji wizyty)? 

Odpowiedź: 

Zamawiający uzna za równoważne i zgodne z SWZ następujące działanie systemu: W przypadku gdy 

pacjent nie pojawi się na określonej liczbie wizyt system nie zablokuje konta, pozwoli na umówienie 
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się na wizytę a pacjentowi zostanie zaprezentowany komunikat o konsekwencjach nieodwoływania 

wizyt. Funkcjonalność dostarczonego systemu musi pozwalać administratorowi systemu na poziomie 

Zamawiającego na swobodną edycję treści komunikatów przekazywanych pacjentom w systemie E- 

rejestracji. 

 

Pytanie nr 16 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja (lokalna na stronie 

www podmiotu leczniczego) Tabelka Lp. 27 

Czy Zamawiający dopuści i uzna jako rozwiązanie równoważne wyświetlanie aktualności dla 

pacjentów na stronie internetowej Zamawiającego, która zresztą służy do tego celu? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dopuszcza i uznaje jako rozwiązanie równoważne wyświetlanie aktualności dla 

pacjentów na stronie internetowej Zamawiającego.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz  wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

Pytanie nr 17  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.14 E-rejestracja 

Prosimy o potwierdzenie, iż w ramach funkcjonalności E-rejestracja Zamawiający będzie wymagał, 

aby System posiadał funkcjonalność pozwalającą administratorowi systemu określenie listy 

poradni/pracowni do których nie jest możliwe umówienie pacjenta na wizytę bez podania danych o 

skierowaniu?  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, iż w ramach funkcjonalności E-rejestracja Zamawiający będzie wymagał, 

aby System posiadał funkcjonalność pozwalającą administratorowi systemu określenie listy 

poradni/pracowni do których nie jest możliwe umówienie pacjenta na wizytę bez podania danych o 

skierowaniu. 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 18 

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.4.1.17 Instruktaże stanowiskowe ust. 

12, 13, 14 
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Prosimy o potwierdzenie, że wskazane parametry dotyczą wyłącznie przypadku rozszerzenia 

funkcjonalności posiadanego systemu o dodatkowe moduły i ich integrację z posiadanym systemem 

w ramach realizacji przedmiotu zamówienia, a w przypadku wymiany posiadanego systemu na nowy 

szkoleniami należy objąć cały personel Zamawiającego.  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wskazane parametry dotyczą wyłącznie przypadku rozszerzenia 

funkcjonalności posiadanego systemu o dodatkowe moduły i ich integrację z posiadanym systemem 

w ramach realizacji przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie przewiduje wymiany systemu na nowy. 

 

Pytanie nr 19  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.5.1 Opcjonalny zakres przedmiotu 

zamówienia  

Zamawiający wymaga, aby wykonawca w swojej ofercie wycenił koszt integracji Warstwy Lokalnej z 

Regionalnym Repozytorium EDM (Opcja nr1) oraz dostosowanie wdrażanego oprogramowania do 

nowych wymagań funkcjonalnych, które w okresie realizacji zamówienia mogą być wymagane w 

wyniku wprowadzanych zmian organizacyjnych w obszarze informatyzacji systemu ochrony zdrowia 

w Polsce, w tym rekomendacji MZ/CeZ lub wymagań Zamawiającego (Opcja nr 2) i wskazuje wprost 

maksymalną ilość godzin przeznaczonych na realizację, to jest odpowiednio 700 roboczogodzin dla 

Opcji nr 1 i 350 roboczogodzin dla Opcji nr 2. 

Ponieważ Zamawiający nie jest w stanie na tym etapie przedstawić dokumentacji integracyjnej ani 

tym bardziej trudno przewidzieć kierunek i zakres zmian w obszarze informatyzacji systemu ochrony 

zdrowia, podane wartości roboczogodzin mogą stanowić jedynie wartość szacunkową a nie realne 

potrzeby związane z procesem modyfikacji systemu. Prosimy o potwierdzenie, iż przyjęte wartości 

700 roboczogodzin dla Opcji nr 1 i 350 roboczogodzin dla Opcji nr 2 stanowią jedynie szacunek i nie 

są w żaden sposób wiążące dla wykonawcy, to znaczy w momencie opublikowania interfejsów 

komunikacyjnych lub nowych wymagań dotyczących systemów, każdorazowo wykonawca w 

porozumieniu z Zamawiającym dokona oceny pracochłonności a rozliczenie za wykonane prace 

pomiędzy Zamawiającym a wykonawcą zostanie wyliczone jako iloczyn potrzebnych do realizacji 

roboczogodzin i stawki za roboczogodzinę wynikającej z oferty wykonawcy złożonej w ramach 

postępowania 8/WOMP-ZCLiP/2022. W przypadku braku takiego potwierdzenia żądamy usunięcia 

obowiązku wyceny opcji z formularza ofertowego jako niezgodnej z ustawą PZP, gdyż żaden 

Zamawiający nie ma prawa wymagać od potencjalnych wykonawców wyceny prac o nieznanym przez 

niego konkretnym zakresie.  

Odpowiedź: 

1. Wskazana maksymalna liczba roboczogodzin zdaniem Zamawiającego jest wystarczająca do 
realizacji zadania zarówno w opcji nr 1, jak i opcji nr 2.  

2. Zakres prac związanych z realizacją Opcji nr 1 (integracja z Regionalnym Repozytorium EDM) 
powinien zostać określony przez wykonawcę na podstawie wskazanej, docelowej 
funkcjonalności systemu, która przedstawiona została w dokumentacji stanowiącej załącznik nr 
4 do SWZ (Model realizacyjny) oraz OPZ.  
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3. W ocenie Zamawiającego obie ilości maksymalne godzin zostały określone z odpowiednim 
naddatkiem. Taki sposób rozliczenia jest korzystny zarówno dla Zamawiającego, jak i 
Wykonawcy, ponieważ pozwala rozliczyć się za czas rzeczywiście poświęcony na realizację 
zadania.  

4. Zgodnie z art. 441 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający może 
skorzystać z opcji, jeżeli przewidział opcję w ogłoszeniu o zamówieniu lub w dokumentach 
zamówienia w postaci zrozumiałych, precyzyjnych i jednoznacznych postanowień umownych, 
które łącznie spełniają następujące warunki: 1) określają rodzaj i maksymalną wartość opcji (…). 
Zatem Zamawiający zobowiązany jest podać maksymalną wartość opcji i taką maksymalną 
wartość podał.  

5. Przyjęte w OPZ maksymalne ilości roboczogodzin stanowią o wartościach maksymalnych w 
realizacji opcji. Rozliczenie za wykonane prace pomiędzy Zamawiającym a wykonawcą zostanie 
wyliczone jako iloczyn potrzebnych do realizacji roboczogodzin i stawki za roboczogodzinę 
wynikającej z oferty wykonawcy złożonej w ramach postępowania, przy czym nie może 
przekroczyć wartości maksymalnych.  

6. Biorąc powyższe pod uwagę, Zamawiający nie zgadza się z tezą, iż wymaga wyceny prac o 
nieznanym zakresie, Zamawiający wymaga de facto wyceny stawki roboczogodziny, co jest 
standardowym i racjonalnym z punktu widzenia interesów obu stron działaniem.  
 
Zamawiający nie dokonuje zmiany SWZ w tym zakresie. 

 
Pytanie nr 20  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt III.1.3 Reżimy realizacji serwisu Tabela 1, 

Tabela 2, Tabela 3 

Zamawiający wprowadził ponadstandardowe wymagania obsługi gwarancyjnej wdrożonej 

infrastruktury, skutkującej kilkukrotnym wzrostem kosztów świadczenia takiej usługi serwisowej i 

zdaniem wykonawcy kompletnie nie znajdującym uzasadnienia. W związku z powyższym czy 

Zamawiający zmieni reżimy realizacji usług serwisu dla tego zakresu (Tabele 1,2,3) na następujący:  

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienia reżimy związane z realizacją usług serwisu dla danego zakresu Tabela 1,2,3 

KWALIFIKACJA 

ZGŁOSZENIA 

WADY  

OKRES 

DOSTĘPNOŚCI 

WYKONAWCY  

ROZWIĄZANIE 

ZASTĘPCZE  CZAS REAKCJI WYKONAWCY  CZAS NAPRAWY  

AWARIA  
Dni robocze od 

8:00 do 16:00  
BRAK  

niezwłocznie, nie później niż 
24 godziny od czasu przyjęcia  

zgłoszenia  

niezwłocznie, nie 

później niż 14 dni od 

czasu przyjęcia 

zgłoszenia  

USTERKA  
Dni robocze od 

8:00 do 16:00  
BRAK  

niezwłocznie, nie później niż 
24 godziny od czasu przyjęcia  

zgłoszenia  

niezwłocznie, nie 

później niż 14 dni od 

czasu przyjęcia 

zgłoszenia  
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Pytanie nr 21  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt III.1.3 Reżimy realizacji serwisu Tabela 1, 

Tabela 2, Tabela 3 

Zamawiający wprowadził ponadstandardowe wymagania obsługi gwarancyjnej, wymagające 

znaczącego udziału dodatkowych kosztów po stronie wykonawcy. Prosimy o potwierdzenie, że 

oczekiwaniem Zamawiającego jest obsługa gwarancyjna wdrożonej infrastruktury w reżimie 24/7 

przez wykonawcę.  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że oczekiwaniem Zamawiającego jest obsługa gwarancyjna wdrożonej 

infrastruktury w reżimie 24/7 przez Wykonawcę.  

 

Pytanie nr 22  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt III.1.3 Reżimy realizacji serwisu Tabela 4 

Zamawiający wprowadził ponadstandardowe wymagania obsługi gwarancyjnej dla systemu dla 

zgłoszeń o klasyfikacji AWARIA z obowiązkiem dostępności wykonawcy dla tego typu zgłoszenia w 

trybie 24/7/365 Według wiedzy wykonawcy Zamawiający posiada ważną umowę obsługi serwisowej 

systemu zawartą z producentem oprogramowania realizowaną w ramach odmiennego reżimu 

serwisowego. Czy mając na uwadze ujednolicenie warunków świadczenia usług serwisowych dla 

systemu po rozbudowie oraz w celu ograniczenia nadmiernych kosztów świadczenia serwisu 

Zamawiający dopuści poniższą zmianę dla trybu AWARIA? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że mając na uwadze optymalizację kosztów obsługi serwisowej i unikanie 

nadmiarowych kosztów usług za rozbudowany system akceptuje proponowane warunki i wprowadza 

zmianę do trybu AWARIA: 

KWALIFIKACJA  

ZGŁOSZENIA 

WADY  

OKRES DOSTĘPNOŚCI 

WYKONAWCY  

ROZWIĄZANIE 

ZASTĘPCZE  

CZAS REAKCJI  

WYKONAWCY  
CZAS NAPRAWY  

AWARIA  

W dni robocze  

8 a 16 

Zgłoszenie przesłane po 
16 traktowane jest jak 

zgłoszenie 
przyjęte w następnym 

dniu roboczym o 8.00 

W CZASIE NAPRAWY, 
dopuszczalne 
rozwiązanie 

umożliwiające 
przekwalifikowanie  

na Błąd 

niezwłocznie, 
nie później niż 4 
godzin od czasu 

przyjęcia 

zgłoszenia 

niezwłocznie, nie 

później niż 24 

godziny od czasu 

przyjęcia 

zgłoszenia 

 

 

 

Pytanie nr 23  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt III.1.4 Pozostałe ustalenia ust. 4 pkt 6 

oraz pkt II.4.1.17 Instruktaże stanowiskowe ust. 8 
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Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający w ramach realizacji przedmiotu zamówienia nie dopuszcza 

wymiany posiadanego obecnie systemu o modułach wymienionych w tabeli w punkcie II.4.1.4 Stan 

obecny oprogramowania dziedzinowego HIS i ERP a wymiana oprogramowania, o którym mowa w 

punkcie III.1.4 Pozostałe ustalenia ust. 4 pkt 6 oraz II.4.1.17 Instruktaże stanowiskowe ust. 8 dotyczy 

wyłącznie podniesienia wersji o ile taki upgrade oprogramowania okaże się konieczny dla realizacji 

przedmiotu zamówienia.  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie przewiduje w ramach realizacji przedmiotu zamówienia wymiany posiadanego 

obecnie systemu o modułach wymienionych w tabeli w punkcie II.4.1.4, a jedyne przewidywane 

zmiany w oprogramowaniu to aktualizacja konieczna dla realizacji przedmiotu zamówienia.   

 

Pytanie nr 24  

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 1 i załącznik nr 5 

do wzoru umowy, definicja "Czas naprawy" 

Zwracamy uwagę, że wykonawca jest w stanie rozpocząć jakiekolwiek czynności naprawcze 

zmierzające do usunięcia zgłoszonego mu błędu dopiero po odebraniu tego zgłoszenia. Czy zatem 

Zamawiający potwierdzi, że poprzez "przekazanie zgłoszenia", o którym mowa w tej definicji, ma na 

myśli odebranie tego zgłoszenia przez wykonawcę?  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie potwierdza, że poprzez "przekazanie zgłoszenia", o którym mowa w tej definicji, ma 

na myśli odebranie tego zgłoszenia przez Wykonawcę – chodzi o przekazanie, a nie odbiór zgłoszenia 

przez Wykonawcę.  Zdaniem Zamawiającego „przekazanie zgłoszenia” do Wykonawcy jest 

równoznaczne z jego odebraniem. Tym samym po przekazaniu zgłoszenia, Wykonawca powinien 

podjąć czynności naprawcze zmierzające do usunięcia zgłoszonego mu błędu. Oczekiwaniem 

Zamawiającego jest obsługa gwarancyjna w reżimie 24/7 przez wykonawcę.  

 

Pytanie nr 25  

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 3 ust. 3 pkt 2, 

par. 7 ust. 4 

Czy Zamawiający potwierdzi, że wskazanym w tych postanowieniach wzoru umowy Kierownikiem 

Projektu jest zdefiniowany w załączniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespołu?  

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wskazanym w tych postanowieniach wzoru umowy Kierownikiem 

Projektu jest zdefiniowany w załączniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespołu. 

 

Pytanie nr 26 
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Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 3 ust. 9 

Wykonawca zwraca się z zapytaniem o możliwość usunięcia przedmiotowego zapisu lub 

zmodyfikowania w taki sposób, żeby przewidywał odpłatność za wprowadzone modyfikacje. 

Pozostawienie zapisu w obecnym brzmieniu generuje duże ryzyka dla wykonawcy, co może wiązać 

się z zwiększeniem ceny oferty lub w skrajnym przypadku niezłożenie oferty w postępowaniu.  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie dokonuje zmiany SWZ ani wzoru umowy w tym zakresie – Wykonawcy przysługuje 

wynagrodzenie w ramach Opcji nr 2.  

 

Pytanie nr 27 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 7 ust. 6 

Czy Zamawiający potwierdzi, że dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru umowy 

są dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, a dzień zgłoszenie 

przez wykonawcę gotowości do odbioru jest pierwszym dniem procedury odbiorowej?  

 

Odpowiedź: 

Zgodnie z OPZ (zapisy końcowe) „dzień roboczy należy rozumieć każdy dzień od poniedziałku do 

piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy”. Dzień zgłoszenia przez Wykonawcę 

gotowości do odbioru jest pierwszym dniem procedury odbiorowej pod warunkiem, że nastąpi w 

dzień roboczy i w godzinach roboczych (zgodnie z OPZ zapisy końcowe: przez „godziny robocze należy 

rozumieć godziny od 8.00 do 15.00 w każdym Dniu Roboczym”).  

 

Pytanie nr 28  

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 7 ust. 13 

Czy Zamawiający potwierdzi, że dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru umowy 

są dni, w których placówka Zamawiającego udziela świadczeń zdrowotnych?  

Odpowiedź: 

Zgodnie z OPZ (zapisy końcowe) „dzień roboczy należy rozumieć każdy dzień od poniedziałku do 

piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy”. Tę definicję należy przyjąć również w 

odniesieniu do wzoru umowy. 

 

Pytanie nr 29 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 10 ust. 14 

Wykonawca zwraca się z zapytaniem o możliwość dokonania zmiany postanowień par. 10 ust. 14 

umowy, z uwagi na konieczność zapewnienia wykonawcy praw do obrony w ramach toczącego się 
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postępowania sądowego (a więc obowiązku Zamawiającego poinformowania o procesie i 

umożliwienia uczestnictwa w postępowaniu wykonawcy w charakterze interwenienta ubocznego. 

Wykonawca proponuje przyjęcie następującego brzmienia par. 10 ust. 14 umowy: „Wykonawca 

oświadcza, iż gdyby Zamawiający został zobowiązany prawomocnym wyrokiem sądu lub na mocy 

ugody sądowej do zapłaty wynagrodzenia na rzecz podmiotów, którym przysługują prawa autorskie 

do przedmiotowego oprogramowania, wykonawca zobowiązuje się zwrócić Zamawiającemu kwotę 

wynagrodzenia/ odszkodowania/ zadośćuczynienia należnego uprawnionemu podmiotowi wraz z 

odsetkami i kosztami postępowania niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia 

doręczenia pisemnego wezwania do zapłaty Zamawiającego. Powyższe zobowiązanie obciąża 

wykonawcę pod warunkiem niezwłocznego powiadomienia przez Zamawiającego o wytoczony 

powództwie i umożliwieniu wykonawcy wstąpienia do sprawy w charakterze interwenienta 

ubocznego oraz uzgadniania stanowisk procesowych wykonawcy i Zamawiającego w tak wytoczonym 

powództwie. Zamawiający niezwłocznie powiadomi wykonawcę na piśmie o zgłoszonym przez osobę 

trzecią roszczeniu.” 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje zmiany brzmienia § 10 ust. 14 umowy na następujące:  

„Wykonawca oświadcza, iż gdyby Zamawiający został zobowiązany prawomocnym wyrokiem sądu 

lub na mocy ugody sądowej do zapłaty wynagrodzenia na rzecz podmiotów, którym przysługują 

prawa autorskie do przedmiotowego oprogramowania, Wykonawca zobowiązuje się zwrócić 

Zamawiającemu kwotę wynagrodzenia/ odszkodowania/zadośćuczynienia należnego uprawnionemu 

podmiotowi wraz z odsetkami i kosztami postępowania niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 

(siedmiu) dni od dnia doręczenia pisemnego wezwania do zapłaty Zamawiającego. Powyższe 

zobowiązanie obciąża Wykonawcę pod warunkiem niezwłocznego powiadomienia przez 

Zamawiającego o wytoczony powództwie i umożliwieniu Wykonawcy wstąpienia do sprawy w 

charakterze interwenienta ubocznego oraz podjęcia próby uzgodnienia stanowisk procesowych 

Wykonawcy i Zamawiającego w tak wytoczonym powództwie. Zamawiający niezwłocznie powiadomi 

Wykonawcę na piśmie o zgłoszonym przez osobę trzecią roszczeniu.” 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 30  

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 13 ust. 3 pkt. 3 

Prosimy o usunięcie zapisu w obecnym kształcie lub uzupełnienie zapisu o informacje, iż taka 

rezygnacja z części zakresu Przedmiotu Umowy wymaga akceptacji wykonawcy. Pozwoli to uniknąć 

sytuacji, w której Zamawiający zamierza zrezygnować ze sprzętu który wykonawca w ramach 

realizacji podpisanej umowy zamówił i który został wyprodukowany a wykonawca został obciążony 

kosztami z tym związanymi lub rezygnacji przez Zamawiającego z usług, które w ramach realizacji 

umowy zostały już przez wykonawcę wykonane na rzecz Zamawiającego.  

Odpowiedź: 
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Zamawiający dokonuje zmiany brzmienia § 13 ust. 3 pkt 3 umowy na następujące:  

3) poprzez zmianę zakresu Przedmiotu Umowy - gdy Zamawiający jednostronnie zrezygnuje z 

części zakresu Przedmiotu Umowy z zastrzeżeniem, że Zamawiający ma obowiązek 

udokumentować zaistnienie okoliczności uzasadniających rezygnację z części zakresu 

przedmiotu Umowy, oraz poinformować Wykonawcę o planowanym ograniczeniu na co 

najmniej 40 dni przed planowaną zmianą, a rezygnacja nie może obejmować więcej niż 15% 

wartości zamówienia netto,  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 31  

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 16 ust. 1 pkt 6 

Wykonawca zwraca się z zapytaniem o możliwość obniżenia przewidzianej kary umownej do poziomu 

30% wartości umowy.  

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje zmiany brzmienia § 16 wzoru umowy poprzez usunięcie w ust. 1 punktu 6.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 32 

Załącznik nr 14 do SWZ - Wzór wykazu osób posiadających kwalifikacje niezbędne do wykonania 

zamówienia 

W Uwadze do Załącznika nr 14 Zamawiający podaje: „Do oferty należy dołączyć dokumenty, 

podpisane przez osobę upoważnioną do reprezentowania Zamawiającego, wskazujące czy 

zamówienia te zostały wykonane w sposób należyty i prawidłowo ukończone”. Jakich dokumentów 

dotyczących wykazanych w tym załączniku osób oczekuje Zamawiający aby spełnić ww. wymóg 

Zamawiającego? 

Odpowiedź: 

Zamawiający dokonuje zmiany Załącznika nr 14 do SWZ - Wzór wykazu osób posiadających 

kwalifikacje niezbędne do wykonania zamówienia poprzez wykreślenie Uwagi o treści wskazanej w 

pytaniu nr 32.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła zmieniony Załącznik nr 14 

do SWZ.  
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Odpowiedzi na zestaw pytań z 8 grudnia 2022 r. 
 

Pytanie nr 1  

Załącznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamówienia pkt II.1.1.2 UTM ust. 2 Tabelka pozycja - 
Serwisy i licencje  
Zamawiający wymienia listę licencji jakie ma posiadać system UTM, wymieniając m.in. „5. 
Antyspam”. Wykonawca wyjaśnia, iż Funkcjonalność filtrowania niechcianej poczty e-mail czyli tzw. 
Antyspam jest związana ściśle z usługami poczty elektronicznej i według powszechnie przyjętych 
dobrych praktyk powinna być implementowana w ramach usługi obsługi poczty SMTP wraz z takimi 
funkcjonalnościami jak np. kwarantanna, edycja procedur klasyfikacji SPAM itp. co wymaga 
implementacji w postaci dedykowanych narzędzi wirtualny lub na serwerze email i nie jest możliwe 
osiągniecie tego na systemie UTM.  
Prosimy o usunięcie z wymagań tego punktu lub modyfikacje zapisu w następujący sposób: „5. 

Antyspam – możliwość współpracy systemu UTM z zewnętrznym dedykowanym systemem 

Antyspam, niebędącym przedmiotem tego postepowania”. 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na rezygnację z zapisu ani na jego modyfikację. 

 

Pytanie nr 2 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 9 ust. 3  
Czy Zamawiający potwierdzi, że zapewni niezbędne na potrzeby wykonania instruktaży 

stanowiskowych wyposażenie i sprzęt komputerowy oraz audiowizualny, uzgodnione z Wykonawcą, 

we wskazanych w tym postanowieniu wzoru umowy pomieszczeniach? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że zapewni niezbędne na potrzeby wykonania instruktaży stanowiskowych 

wyposażenie i sprzęt komputerowy oraz audiowizualny, uzgodnione z Wykonawcą, we wskazanych w 

tym postanowieniu wzoru umowy pomieszczeniach. 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy (odpowiednio do danej części zamówienia) ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi na 

pytania udzielone oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 3 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 10 ust. 8 -  
Czy Zamawiający potwierdzi, że w przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń, o których 

mowa w tym postanowieniu wzoru umowy do Zamawiającego, zobowiązanie Wykonawcy w tym 

postanowieniu opisane zaktualizuje się dopiero z chwilą powiadomienia go przez Zamawiającemu o 

tym roszczeniu i pod warunkiem powstrzymania się przez Zamawiającego z odpowiedzią na nie? 

Odpowiedź: 
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Zamawiający potwierdza, że w przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie roszczeń, o których mowa w 

§ 10 ust. 8 wzoru umowy do Zamawiającego, zobowiązanie Wykonawcy w tym postanowieniu 

opisane zaktualizuje się dopiero z chwilą powiadomienia go przez Zamawiającemu o tym roszczeniu. 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami 

dokonanymi przez Zamawiającego.  

 

Pytanie nr 4 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 12 ust. 2  
Czy Zamawiający potwierdzi, że wynagrodzenie określane w tym postanowieniu wzoru umowy 

stanowi wyłącznie wynagrodzenie za wykonanie Etapu 4 zamówienia? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wynagrodzenie określone w § 12 ust. 2 wzoru umowy stanowi wyłącznie 

wynagrodzenie za wykonanie Etapu 4 zamówienia. 

 

Pytanie nr 5 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 12 ust. 9  
Czy Zamawiający potwierdzi, że poprzez Białą Listą Podatników VAT, o której mowa w tym 

postanowieniu wzoru umowy jest wykaz, także w tym postanowieniu wskazany? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że poprzez Białą Listą Podatników VAT, o której mowa w § 12 ust. 9 wzoru 

umowy rozumiany jest wykaz, także w tym postanowieniu wskazany, tj. wykaz, o którym mowa w art. 

96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. 

 

Pytanie nr 6 

Załącznik nr 10 do SWZ – Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 12 ust. 14  
Zwracamy uwagę, że to postanowienie pozostaje w sprzeczności z postanowieniem ust. 8 zdanie 
drugie par. 12 wzoru umowy, który za dzień zapłaty uznaje dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego, co nie jest tym samym co złożenie przez Zamawiającego polecenie przelewu, o 
którym mowa w ust. 14 par. 12 wzoru umowy, gdyż złożenie tego polecenia nie świadczy o tym, że na 
rachunku bankowym są środki na pokrycie kwoty przelewu, co zaś następuje w momencie obciążenia 
rachunku, z którego Zamawiający polecił dokonanie przelewu.  
Tym samym, prosimy o wykreślenie ust. 14 z par. 12 wzoru umowy w całości. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie ust. 14 z § 12 wzoru umowy w całości. W załączeniu do 

niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór umowy ze zmianami 
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wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi przez 

Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 7 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 13 ust. 7  
Zwracamy uwagę, że Zamawiający nie ma wiedzy o kalkulacji wynagrodzenia za wykonanie 
zamówienia, a tym samym nie jest w stanie podać uzasadnienia, o jakim mowa w tym postanowieniu 
wzoru umowy.  
Jedynym zaś władnym do podanie tego uzasadnienia jest Wykonawca, zatem prosimy o wykreślenie z 

tego postanowienia słów: "lub odpowiednio Zamawiający do Wykonawcy”. 

Odpowiedź: 

Zamawiający zmienia treść §13 ust.7: 

„W przypadkach, o których mowa w ust. 5 pkt. 1, 2 i 3 Wykonawca wystąpi do Zamawiającego lub 

odpowiednio Zamawiający do Wykonawcy z żądaniem zmiany wraz z uzasadnieniem wskazującym 

wpływ zmiany na koszty wykonania Umowy oraz w przypadku wniosku Wykonawcy 

przedstawiającym dokładne wyliczenie zmian po stronie Wykonawcy, kosztów wykonania zadania 

wraz z odpowiednimi dowodami (np. dokumenty księgowe, sprawozdania finansowe, zgłoszenia do 

ZUS etc.)  a w przypadku wniosku Zamawiającego przywołaniem podstawy do zmniejszenia 

wynagrodzenia z powodu zmiany przepisów, o których mowa w ust. 5 – w formie pisemnej pod 

rygorem bezskuteczności.” 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ wzór umowy ze 

zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innymi zmianami dokonanymi 

przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 8 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 13 ust. 8  
1. Czy Zamawiający dopuści zastąpienie opisanego w tym postanowieniu wzoru umowy wglądu do 
dokumentów źródłowych przedstawieniem ich w korespondencji skierowanej przez Wykonawcę do 
Zamawiającego i oświadczeniem o ich kompletności i prawdziwości?  
2. Zwracamy uwagę, że opisane w tym postanowieniu wzoru umowy dokumenty źródłowe stanowią 
tajemnicę handlową, a w dużej mierze także tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy.  
Wobec tego, czy Zamawiający potwierdzi, że przed ujawnieniem mu tych dokumentów zawrze z 

Wykonawcą umowę o zachowaniu poufności w zakresie tych dokumentów? 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie dopuści do zastąpienia opisanego w § 13 ust. 8 wzoru umowy wglądu do 
dokumentów źródłowych przedstawieniem ich w korespondencji skierowanej przez Wykonawcę do 
Zamawiającego i oświadczeniem o ich kompletności i prawdziwości.  Zamawiający przed ujawnieniem 
mu tych dokumentów zawrze z Wykonawcą umowę o zachowaniu poufności w zakresie tych 
dokumentów.  
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Pytanie nr 9 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 16 ust. 7  
Zwracamy uwagę, że zgodnie z art. 498 i następne Kodeksu cywilnego, potrącenie wierzytelności nie 
wymaga zgody, ani potwierdzenia drugiej strony, adresata potwierdzenia, gdyż jest to jednostronna 
czynność prawna.  
Tym samym, prosimy o wykreślenie z tego postanowienia wzoru umowy niewłaściwych w świetle 

tych przepisów słów: "na co Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez 

potrzeby uzyskania potwierdzenia". 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na wykreślenie z § 16 ust. 7 wzoru umowy słów: "na co Wykonawca 

wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby uzyskania potwierdzenia". 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 10 

Załącznik nr 10 do SWZ - Wzór umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia par. 18 ust. 8  
1. Czy Zamawiający potwierdzi, że dniami roboczymi w rozumieniu tego postanowienia wzoru 
umowy są dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy?  

2. Zwracamy uwagę, że wśród danych stron określonych w par. 18 ust. 7 wzoru umowy brak numeru 
faksu, a jest za to adres e-mail. Czy Zatem Zamawiający potwierdzi, że pisząc w ust. 8 par. 18 wzoru 
umowy o numerze faksu miał na myśli adres e-mail?  
 

Odpowiedź: 

1. Zamawiający potwierdza, że dniami roboczymi w rozumieniu § 18 ust. 8 wzoru umowy są dni od 
poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 
2. Zamawiający potwierdza, że pisząc w § 18 ust. 8 wzoru umowy o numerze faksu miał na myśli 
adres e-mail. 
W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 11 

Załącznik nr 1, załącznik nr 2 i załącznik nr 3 do wzoru umowy  
Prosimy o wskazanie podmiotów mianowanych w tych załącznikach pod pojęciami "Inżynier 

Kontraktu" i "Lider Projektu", gdyż pojęć tych nie zdefiniowano w załączniku nr 5 do wzoru umowy. 

Odpowiedź: 



 
 
Znak sprawy:  8/ WOMP – ZCLiP / 2022 

 

24 
 

Zamawiający wskazuje, iż w załącznikach nr 1, 2 i 3 do wzoru umowy pod pojęciem „Lidera Projektu” 

(projektu pod nazwą „Zachodniopomorskie e-Zdrowie”, dofinansowanego środkami Unii Europejskiej 

w ramach Osi Priorytetowej 9 Infrastruktura Publiczna, Działanie 9.10 Wsparcie rozwoju e-usług 

publicznych e-Zdrowie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 

Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020), należy rozumieć Województwo Zachodniopomorskie,  

a pod pojęciem „Inżynier Kontraktu” należy rozumieć podmiot wybrany przez Województwo 

Zachodniopomorskie - konsorcjum firm: Stowarzyszenie SWI, TDZ Technika dla Zdrowia Spółka z o.o., 

FXGRAIL Spółka z o.o. w restrukturyzacji, MedyczniT.pl Spółka z o.o., reprezentowane przez Lidera 

Konsorcjum – Stowarzyszenie SWI z siedzibą w Warszawie.  

 

Pytanie nr 12 

Załącznik nr 1 i załącznik nr 2 do wzoru umowy  
Czy Zamawiający potwierdzi, że wskazanym w tych załącznikach do wzoru umowy Kierownikiem 

Projektu jest zdefiniowany w załączniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespołu? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że wskazanym w tych załącznikach do wzoru umowy Kierownikiem 

Projektu jest zdefiniowany w załączniku nr 5 do wzoru umowy Kierownik zespołu. 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór  

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 13 

Załącznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 8  
Czy Zamawiający potwierdzi, że audytorem, o którym mowa w tym postanowieniu tego załącznika, 
nie będzie podmiot ani osoba prowadząca działalność konkurencyjną wobec Wykonawcy, przez taki 
podmiot lub osobę zatrudniona, albo z takim podmiotem lub osobą powiązana kapitałowo, osobowo 
lub nieformalnie?  
Pozytywna odpowiedź na powyższe pytanie jest Wykonawcy konieczna z uwagi na to, że w toku 

czynności audytu lub inspekcji, o których mowa w tym postanowieniu, dochodzić będzie do 

ujawniania informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Wykonawcy, który ma ustawowe 

prawo zachowania ich poufności i nieujawnienie ich jego konkurencji. 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że audytorem, o którym mowa w tym § 4 ust. 8 załącznika nr 4 do wzoru 

umowy nie będzie podmiot ani osoba prowadząca działalność konkurencyjną wobec Wykonawcy, 

przez taki podmiot lub osobę zatrudniona, albo z takim podmiotem lub osobą powiązana kapitałowo, 

osobowo lub nieformalnie. Przed wskazaniem audytora Zamawiający zwróci się z zapytaniem do 

Wykonawcy czy audytor nie posiada tego typu powiązań lub nie prowadzi działalności 

konkurencyjnej. 
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W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 14 

Załącznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 10  
Czy Zamawiający potwierdzi, że termin, o którym mowa w tym ostanowieniu tego załącznika liczony 

jest od chwili stwierdzenia zdarzeń, o których Wykonawca (Podmiot przetwarzający) winien zgodnie z 

tym postanowieniem zawiadomić Zamawiającego (Administratora)? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że termin, o którym mowa w tym § 4 ust. 10 załącznika nr 4 do wzoru 

umowy liczony jest od chwili stwierdzenia zdarzeń, o których Wykonawca (Podmiot przetwarzający) 

winien zgodnie z tym postanowieniem zawiadomić Zamawiającego (Administratora). 

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz 2 wzory 

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom na niniejszy zestaw pytań 

oraz innych zmian dokonanych przez Zamawiającego. 

 

Pytanie nr 15 

Załącznik nr 4 do wzoru umowy, par. 4 ust. 15  
Czy Zamawiający potwierdzi, że Wykonawca (Podmiot przetwarzający) nie będzie zobowiązany do 

spełnienia obowiązku opisanego w tym postanowieniu tego załącznika, gdy jego wykonania będą mu 

zabraniały powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub zgodne z nimi decyzje organów lub sądów 

prowadzących opisane w tym postanowieniu postępowania, kontrole i inspekcje? 

Odpowiedź: 

Zamawiający potwierdza, że Wykonawca (Podmiot przetwarzający) nie będzie zobowiązany do 

spełnienia obowiązku opisanego w tym postanowieniu tego załącznika, gdy jego wykonania będą mu 

zabraniały powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub zgodne z nimi ostateczne decyzje organów 

lub prawomocne orzeczenia sądów prowadzących opisane w tym postanowieniu postępowania, 

kontrole i inspekcje.  

W załączeniu do niniejszych odpowiedzi na pytania Zamawiający przesyła SWZ, OPZ oraz wzór  

umowy ze zmianami wynikającymi z odpowiedzi udzielonych oferentom oraz innych zmian 

dokonanych przez Zamawiającego. 

 

 


